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TEMOIGNAGES 
De volontaire et de tuteurs 

RESUME 

Retrouvez de nombreux témoignages 

de volontaires en Service Civique et 

de tuteurs. Leurs missions ont été 

exercées dans des établissements 

catholiques d’enseignement, au cours 
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Retrouvez également les interviews d’un 

binôme tutrice - volontaire, sur notre chaine 

You Tube 

 
 

Lucie, la volontaire :  https://youtu.be/2WnCS-HH70c 

Hélène, la tutrice : https://youtu.be/e802B8JnWnM 

 

 

Leurs témoignages écrits sont également dans ce recueil, 

page 3 à 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://youtu.be/2WnCS-HH70c
https://youtu.be/e802B8JnWnM
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Nom, prénom du volontaire : MARTIN-LACHAVANNE Lucie 
Établissement scolaire : Collège Jeanne d'arc, 01170 GEX 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
J'ai connu le service civique par une connaissance lors d'un de mes stages, lorsque j'étais au 
lycée.  
J'ai connu la mission de service civique que je suis en train de réaliser par une maman d'élève 
du collège, qui savait que j'étais à la recherche d'une mission. Un message a été envoyé aux 
familles en amont car la mission ne figurait pas sur le site. 

  

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Découvrir un autre public méconnu pour moi, mais également être présente auprès de jeunes 
en difficultés dans un établissement car cela n'est pas facile à vivre au quotidien. Montrer que 
malgré un handicap, il est possible de suivre une scolarité, rêver d'un métier et les aider à 
rendre ce rêve une réalité !  
  

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Découvrir un nouveau public, partager mes connaissances auprès des jeunes par des moyens 
mémos techniques.  
Faire de la sensibilisation auprès des élèves qui ne sont pas dans le dispositif ULIS est quelque 
chose que j'ai hâte de réaliser, car pour moi cela aidera les élèves du dispositif ULIS, mais 
surtout les autres élèves n'auront plus ou du moins, moins de préjugé, de stéréotypes, et leur 
changer leur vision sur le handicap, ainsi que les aider à accueillir autrui porteur d'un handicap 
visible, comme invisible.  

  

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Le titre de ma mission est « Transformer un handicap en une richesse pour tous au sein d’un 
collège ». 
Ma mission consiste à venir en aide aux élèves du dispositif ULIS afin qu’ils puissent être plus 
autonome en leur proposant une étude du soir (deux fois par semaine), les aider également 
en ULIS comme par exemple en français-dictée, en leur faisant faire les préparations de dictée 
ainsi que les dictées. 
Ma mission consiste également à venir en aide aux élèves qui ne sont pas dans le dispositif 
ULIS en leur proposant du soutien. 
J’ai également pour mission de sensibiliser au handicap tous les élèves du collège, afin de 
lutter contre les stéréotypes et préjugés pour éviter toute discrimination. 

  

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui je me souviens de mon premier jour, un très bon souvenir ! Avant le début de ma mission 
au mois de novembre, j’étais bénévole mais je ne réalisais pas ma mission. Il a été expliqué 
aux élèves que je ne suis que bénévole et que je pouvais ne pas venir si je le souhaitais. Mais 
le premier jour, le 2 novembre, nous avons informé les élèves que je suis en service civique 
et pour moi c‘était le début de ma mission, de venir en aide. Je me souviens de ce jour car je 
pouvais enfin apporter mon aide au maximum, être plus présente auprès des élèves.  

  

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Ce qui me plait dans cette mission, c’est d’aider les élèves, de les voir avec le sourire dans 
leur apprentissage. Malgré les difficultés qu’ils racontent, être là pour les aider à avancer et 
être plus fort que les difficultés. Ce qui me plait aussi, c’est de pouvoir faire de la sensibilisation 
auprès des autres jeunes, afin que tous puissent être accueillie tel qu’il est car nous sommes 
tous différents. 
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• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

 Je suis déçue de ne pas avoir commencé ma mission dès la rentrée scolaire et de terminer à 
la fin de l’année scolaire. Pour moi c’est logique d’être présente durant toute la durée de 
l’année scolaire pour venir en aide dès le début de celle-ci, et non en cours de route. Je pense 
aussi que cela est moins déstabilisant pour les élèves car pour certain, le changement est 
source d’angoisse. De ce fait je suis contente d’être venue bénévolement, mais sans réaliser 
ma mission et qui n’était pas facile, car j’avais envie de plus aider. 
 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui j’ai fait de belles rencontres. Je suis dans mon ancien collège et je croise au quotidien mes 
anciens professeurs. Ma tutrice de service civique est également mon ancien professeur de 
mathématiques. Je suis contente de les voir car ils m’ont appris beaucoup de chose durant 
ma scolarité. 
Les élèves sont très attachants aussi car nous sommes présents au quotidien pour les aider. 
Pour certains ils vont même se confier sur leurs bêtises, craintes et même partager des joies. 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Un de mes souvenirs les plus marquants c’est le ski ! J’accompagne les élèves de 6ème au 
ski de fond avec un AVS. Un élève était content de pouvoir faire du ski mais une fois arrivé sur 
place il est tombé et il s’est mis à pleurer. Il voulait rentrer et ne plus faire de ski. Je me suis 
tout de suite dit que c’était fini et qu’il ne pourrait plus venir au ski, j’étais déçue mais nous 
avons réussi à le relever et à avancer. La solution pour qu’il puisse se relever et ne plus pleurer 
était que je tombe à côté de lui. Finalement nous partons tous les lundis au ski et il est toujours 
avec nous ! il a beaucoup progressé, il a moins peur de la chute et les pleurs se sont 
transformés en rire, il prend plaisir à skier. Voir les élèves dans un cadre différent fait 
également du bien. 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui je referai avec plaisir un engagement de service civique si je le peux car c’est très 
enrichissant. J’apprends quelque chose de nouveau et j’apprends également à mieux me 
connaître. 
  

• Que vous apporte cette mission ? 
Cette mission m’apporte une confiance en moi, à mieux comprendre la peur de la différence 
que les autres peuvent avoir. Elle me permet de connaître différents handicaps. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Grâce à cette mission je sais ce que j’aimerai faire plus tard. J’ai fait le choix de réaliser une 
mission de service civique après l’obtention de mon BTS car je ne m’imaginais pas poursuivre 
des études pour dire d’en avoir fait, et je ne souhaitais pas intégrer un emploi directement 
après mon BTS. Grâce à ma mission, à ma tutrice mais également aux élèves, j’ai pu trouver 
ma voie pour un futur métier. Il va me falloir reprendre les études, chose que j’avais banni 
après l’obtention de mon BTSS. Finalement je m’oriente vers des études d’orthophonie, qui 
ne sont pas en alternance et ont une durée de 5 ans. Tout le contraire de ce que j’avais pensé 
faire, mais cela ne me fait pas peur car j’ai envie de le faire. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Joie 
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Nom prénom du tuteur : PAGNOT Hélène  
Etablissement scolaire : Collège Jeanne d’Arc, 01170 GEX 

 
• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 

Lucie a pour mission d’accompagner les élèves porteurs de Handicap du dispositif ULIS 

dans la vie du collège notamment en dehors des temps d’enseignement. Elle aide les élèves 

en lecture et écriture. Elle les accompagne lors de certaines activités (ski, théâtre, vie de 

classe, sortie scolaire, restauration scolaire…) afin de faciliter l’inclusion.  

 

Son objectif est également de sensibilisé les autres élèves à la différence et au handicap. 

Lors d’atelier de découverte (sur les temps d’étude des élève), elle présente le dispositif 

ULIS aux classes. Ainsi les élèves sont invités à s’investir auprès des élèves porteurs de 

handicap afin de facilité leurs apprentissages et favoriser les échanges.  

 

Enfin, elle accompagne des élèves en difficultés (hors ULIS) dans leurs apprentissages lors 

de séances de remédiation. Elle réinvesti alors les méthodes, documents et outils utilisés en 

ULIS au profit de chacun.  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   

Par sa jeunesse et son rapport bienveillant et attentif, Lucie permet d’accompagner les 

élèves porteurs de handicap de façon différente. Elle prend le temps d’accompagner les 

élèves de façon individuelle dans la lecture et l’écriture. Elle me soulage ainsi grandement 

dans l’accompagnent individuel et les progrès des élèves. 

  

Grâce à sa présence certains ULIS ont accès à des activités tels que le CDI, le SKI, le 

théâtre… 

 

Ainsi, de mon côté, la satisfaction première est la joie de constater les progrès des élèves. 

 

De plus, cet adulte supplémentaire dans l’équipe donne un regard différent sur chacun.   

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  

La principale difficulté réside dans la gestion du temps. La frustration de ne pas pouvoir 

mieux accompagner et former Lucie est grande. Les projets et idées sont nombreux mais la 

mise en œuvre est souvent retardée par manque de temps.  

La durée de la mission de 7 mois est également une difficulté car Lucie ne pourra pas 

étendre ses missions sur toute l’année scolaire. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 

comment ?  

Je suis la principale interlocutrice et tutrice de Lucie. Cependant, un membre de l’équipe 

ULIS (AVS OGEC) encadre Lucie en dehors de mes temps de présence au collège 

notamment en étude du soir.   
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• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  

A la rentrée 2021, nous aimerions accueillir 2 jeunes en service civique afin d’aider plus 

d’élèves en difficulté, de créer un binôme pour les volontaires et peut-être d’obtenir un temps 

de présence sur l’année scolaire entière. La prise d’initiative et la mise en œuvre des projets 

pourrait également être facilité.  

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  

- Ne pas hésiter à se lancer dans cette expérience. 

- Bien définir les missions. 

- Être conscient du temps d’accompagnement du jeune que cela représente. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot :  

Enrichissant  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Retrouvez l’interview d’Hélène et de Lucie sur notre chaine you tube :  
 

Lucie, volontaire :  https://youtu.be/2WnCS-HH70c 

Hélène, tutrice  : https://youtu.be/e802B8JnWnM 

 
 
 

https://youtu.be/2WnCS-HH70c
https://youtu.be/e802B8JnWnM
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Nom, prénom du volontaire : DUBUISSON Gwenaëlle 
Établissement scolaire : Lycée Anna Rodier, 03000 Moulins 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Je terminais mes études en Littérature. 

 
• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 

civique ? 
Je n’étais pas sûre de la voie que je voulais emprunter, je me suis dit que le service civique 
était un bon moyen pour apprendre de nouvelles choses aux côtés de professionnels, 
acquérir de l’expérience, prendre le temps de réfléchir à mon projet d’avenir… 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Après avoir postulé sur le site https://www.service-civique.gouv.fr/, j’ai été contactée par le 
lycée puis ai passé un entretien en visioconférence avec le chef d’établissement, le futur 
tuteur et l’agent comptable du lycée. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Je suis chargée de mener des actions et événements en tout genre en lien avec la solidarité; 
une action « Boîte de Noël pour les plus démunis » a par exemple mobilisé l’ensemble du 
lycée avant les fêtes de fin d’année. Des heures de « tutorat » ont également été mises en 
place pour les élèves rencontrant des difficultés notamment avec les cours de français. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Pouvoir échanger et interagir avec des publics différents, apprendre de nouvelles choses 
(construire une action et la mener du début à la fin notamment), avoir un vrai rythme de 
travail. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Le travail en équipe peut parfois s’avérer un peu chaotique ; certaines missions, plus 
spécifiques à la vie scolaire, se sont avérées moins passionnantes. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
De l’expérience technique et professionnelle (et de fait un CV un peu plus étoffé), la 
construction d’un réseau, de belles rencontres, une meilleure idée de ce que je souhaite faire 
et/ou ne pas faire. 
 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
L’expérience acquise lors d’un service civique est toujours bonne à prendre, elle pourra 
toujours servir dans un emploi ou une demande d’emploi futur, pour se démarquer d’un autre 
candidat ou apporter des compétences requises à un employeur. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante. 
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• Expression libre  
A ceux qui hésitent à se lancer dans une mission de service civique : peu importe où vous 
choisissez de l’effectuer, le service civique ne peut être que bénéfique pour vous, et un plus 
pour votre CV ; en effet, il peut être une solution intéressante lors d’un temps mort dans le 
projet d’étude, une transition entre la fin d’étude et la recherche d’un emploi, ou encore un 
début de réponse à une éventuelle remise en question de ses choix de parcours 
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Nom prénom du tuteur :  PALEAU Corinne 

Établissement scolaire : L.P.T.P Anna Rodier, 03000 Moulins 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Mission Solidarité 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Cela permet de développer ses propres compétences qu’elles soient humaines, 
relationnelles etc… Aider le Volontaire à prendre confiance en lui en le valorisant en 
l’encourageant dans sa mission. 
 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
NON 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?   

NON  
 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
OUI  

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Être à l’écoute du volontaire. L’accompagner et le guider dans sa mission. Travailler en toute 
sérénité. Être réactif, l’aider à trouver des solutions au moindre problème rencontré. Être 
bienveillant.  

 

• Expression libre 
Afin que le volontaire s’épanouisse dans sa mission il est nécessaire de construire une 
relation de confiance. 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
C’est une expérience très enrichissante pour le volontaire et le tuteur. 
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Nom, prénom du volontaire : Attar Laurie 
Établissement scolaire : Ecole Saint Jean Baptiste, 13009 Marseille 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?   
Faculté de psychologie 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 
- L’approche avec les enfants 
- Travailler dans une école afin de voir si ce domaine me correspond 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai été retenue à la suite d’un entretien. J’avais postulé sur Indeed.  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Organisation de la bibliothèque, surveillance dans la cour, service cantine, garderie du soir + 
aide si besoin en classe ou en cantine.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Le contact avec les enfants 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Quelques difficultés avec certains élèves mais rien de terrible non plus  

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Plus d’autorité mais aussi à prendre sur moi 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle va m’aider à faire un choix pour le domaine de mon futur métier  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Nouveauté 

 

• Expression libre  
Actuellement, je ne rencontre aucun problème dans ce service civique. Ce dernier 
correspond à mes attentes, j’en suis très contente.  
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Nom prénom du tuteur : MEYSENQ Isabelle 
Établissement scolaire : Ecole Sacré Cœur Roucas, 13007 Marseille 

 
• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 

La mission consiste à « agir en faveur du respect de la création et de l’avenir de la planète ». 
 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
En tant que tutrice j’ai dû me mobiliser pour établir un projet avec certains membres de 
l’équipe éducative, et cela m’a donc permis de me positionner ou de me repositionner par 
rapport à la mission qui est ou qui devrait être celle de tout citoyen, participer à améliorer 
l’avenir de la planète.  

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Je rencontre des difficultés dans la mise en œuvre du suivi de la mission de la jeune 
volontaire, qui est peut-être trop ambitieuse pour moi. Grâce à mes collègues, j’arrive à 
pallier les demandes de la volontaire qui souhaite avoir un encadrement et un 
environnement plus structuré. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Oui, je partage donc ce tutorat aves mes collègues professeurs des écoles de la maternelle, 
et mes collègues ATSEM. En effet la volontaire voudrait s’orienter vers un CAP petite 
enfance, et donc elle peut accompagner les enfants tout en restant en lien avec le projet.  

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Cela représente une responsabilité envers le ou la volontaire et donc du temps, des 
questionnements, une collaboration étroite avec cette jeune personne qu’il faut savoir 
entourer et avec qui il faut dialoguer afin de bien répondre à ses attentes. 
Je ne sais pas si je suis prête à renouveler cette expérience qui n’en demeure pas moins 
enrichissante, mais j’attendrai une année avant de renouveler l’expérience car cela demande 
de l’investissement, de la gestion mentale supplémentaire. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Le conseil que je donnerai c’est qu’il ne faut jamais perdre de vue que l’on a été jeune nous 
aussi, et qu’il faut essayer de se mettre à la place du volontaire, pour qui, l’entrée dans la vie 
active, peut parfois sembler compliquée.  

 

• Expression libre 
Je tiens à remercier Madame Baril pour sa disponibilité car j’avoue ne pas être très à l’aise 
avec tout ce qui est du suivi écrit et les grilles d’évaluations à remettre etc… 
J’ai trouvé que le processus concernant les modalités pour accueillir le volontaire n’est pas 
simple à comprendre et à utiliser. Je pense que ce déroulement mériterait d’être simplifié, afin 
de ne pas entraver les demandes des différentes structures qui accueillent les volontaires. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Expérience prenante 
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Nom prénom du tuteur : CHANTRON Delphine 
Établissement scolaire : Ecole St Jean Baptiste, 13009 Marseille 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Sa mission consiste à animer et gérer la bibliothèque de l’école. 
Laurie oriente et conseille les enfants dans la recherche de livres/BD. Elle s’occupe 
également du classement de ces ouvrages. 
Elle aide les enfants également au service de cantine ou dans les classes. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Je suis contente de participer à une action de citoyenneté. 
Par ailleurs, le fait d’accompagnement Laurie dans son projet d’avenir et dans la découverte 
du monde du travail est très enrichissant. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Non pas de difficultés rencontrées. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Non. Mais Laurie est également rattachée au chef d’établissement.  

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui avec plaisir. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
De ne pas prendre cette mission comme une contrainte. 

 

• Expression libre 
Seul point négatif : le recrutement de volontaire est difficile. Peu de CV et candidats qui ne 
correspondaient pas à nos attentes. Peut-être est-ce lié à l’indemnité très faible réservée au 
volontaire pour un contrat avec autant d’heures ? 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Enrichissante 
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Nom prénom du tuteur : LESELLIER Damien 
Établissement scolaire : Institution Sainte Trinité, 14700 Falaise 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Soutien scolaire aux collégiens 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Les entretiens hebdomadaires que nous nous sommes fixés permettent des échanges riches 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Non, aucune, Melle Le Bret est très impliquée et investie auprès des élèves et est bien 

intégrée à l’équipe des enseignants et des éducateurs de vie scolaire. 
 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Indirectement, Mme Isabelle Durand est en contact direct quotidien avec Melle Le Bret. Nous 
nous voyons chaque jour pour échanger. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oh oui ! Volontiers ! 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Il faut absolument être à l’écoute et se fixer des créneaux hebdomadaires dans son emploi 
du temps en concertation avec le volontaire. 

 

• Expression libre 
Très satisfait de cette première expérience. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Partage 
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Nom prénom du tuteur : DEMONTIER Amélie 
Établissement scolaire : Ecole Sacré-Cœur, 24490 La Roche Chalais 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
C’est une mission « éducation pour tous ».  
Emeline assiste les enseignantes afin de favoriser les apprentissages 
L’aide d’Emeline permet d’alléger les groupes d’apprentissage, permettant ainsi un meilleur 
accompagnement et un meilleur suivi. 
Elle permet, également, d’être présente pour les élèves qui ont une difficulté ponctuelle. 
Elle permet de diversifier l’apprentissage. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
En tant que tuteur, cela permet d’avoir une meilleure disponibilité pour le groupe dont on 
s’occupe. 
Cela permet d’avoir un autre regard sur les enfants en difficultés, d’autres idées pour les 
aider et une personne avec qui échanger. 
Cela facilite le travail en groupe. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Cette organisation et cette aide durent 7 mois : temps de la mission. Il faudra changer notre 
fonctionnement en fin d’année. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Emeline intervient dans plusieurs classes. L’emploi du temps et les attentes ont été définis 
en amont, tous ensemble. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ? 
Ne pas hésiter à prendre le temps, au début, pour montrer le fonctionnement de la structure. 
Et faire le point régulièrement pour avoir son ressenti. 
Ne pas oublier que le volontaire ne sait pas forcément faire, il n’a pas toujours la formation 
ou l’expérience. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Bénéfique. 
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Nom, prénom du volontaire : CHICHILIANNE Solyne 
Établissement scolaire : Collège et Ecole Notre Dame des Champs Saint-Yves 
26100 Romans-sur-Isère 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?   
J'effectuais ma deuxième année de BTS Economie Sociale Familiale 

 
• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 

civique ? 
La mission m'intéressait beaucoup, ainsi que pouvoir la faire dans un établissement scolaire 
auprès d'enfants. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ?  
J'ai postulé via le site du Service Civique, ensuite j'ai été contacté par le chef d'établissement 
pour avoir un entretien. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission est d'animer des ateliers de soutien scolaire pour les élèves en difficultés ou en 
situation défavorisée. Pour mener à bien cette mission, j'interviens auprès des élèves durant 
les temps de permanence de la journée, également durant le soutien du soir. Les niveaux 
des élèves accompagnés sont du CP à la troisième. 

 
• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission 

Ce qui me plaît dans cette mission est l'accompagnement des élèves ainsi que l'aide que je 
leur apporte.  

 
• Que vous a apporté cette mission ? 

Cette mission m'a beaucoup apporté, elle m'a permis de confirmer mon choix de projet 
professionnel. 

 
• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 

Elle va me servir dans mon avenir professionnel car elle m'apporte une première expérience 
dans l'accompagnement et l'enseignement auprès des enfants. 

 
• Résumez votre expérience en un mot   

Bonne expérience 

 
• Comment avez-vous connu le service civique ?  

Via une connaissance ayant effectué un Service Civique 
 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Car je voulais réfléchir à mon projet professionnel 
 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je m'attendais à une bonne expérience qui me permettrait de consolider mon projet 
professionnel. 
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• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  

Oui, on m'a d'abord présenté à mon équipe, on m'a ensuite mis dans le vif du sujet auprès 
des collégiens. 
 

• Avez-vous fait de belles rencontres ?  
Oui, une super équipe 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ? 
Oui car c'est une bonne expérience qui apporte beaucoup sans être forcément diplômé. 

 
• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  

Cela m'apporte un premier pied dans le monde professionnel, cela m'apportera peut-être un 
plus pour la continuité de mes études. 

 
• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  

C'est sûr que la crise sanitaire a mis des barrières sur certaines missions qui m'étaient 
attribué. Telles que les activités sur la pause méridienne, où les enfants de tout niveau 
étaient mélangés. 
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Nom prénom du tuteur : JANVIER Anne-Marie 
Établissement scolaire : Ste Anne la Providence, 26600 Valence 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez ? 
Développement Durable 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
L'accompagnement et transmission  

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Oui...une « mauvaise » synchronisation sur le sens de la mission entre la volontaire et moi, 
rajoutée à des soucis de santé de la volontaire qui a fait une partie de sa mission en 
distanciel.  

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Ce tutorat n'était pas vraiment partagé mais j'accueillais les remarques de l'équipe et 

échangeais avec eux sur le tutorat. 
 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui  

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Être bien clair dès le début auprès du/de la volontaire (ne pas penser qu'il/elle a bien compris 
la mission)  

 

• Expression libre 
Je m'interroge sur la motivation des volontaires ? Savent-ils réellement ce que représente la 
mission en postulant ? Cela peut être compliqué pour les 2 partis quand on s'attend à 
accompagner pour un développement personnel (même si les tâches sont là) et que le/la 
volontaire pense « effectuer » un travail ... 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Une expérience riche malgré tout mais il est certain que les volontaires doivent être 
autonomes et « volontaires » pour que le travail d'accompagnement et de binôme puisse 
être intéressant pour les 2 partis !  
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Nom, prénom du volontaire : PEYRAT Léa 
Etablissement scolaire : Collège Saint Georges, 27170 Beaumont-le-Royer  
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’effectuais un apprentissage en vente non alimentaire en décoration évènementiel  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Le contact avec les enfants a toujours été important à mes yeux, quand ma belle-sœur m’a 
parlé de ce service civique, je ne pouvais pas me permettre de passer devant cette 
opportunité de pouvoir travailler avec les enfants 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Ma belle-sœur m’a montré cette mission de service civique sur internet, j’ai tout de suite été 
intéressée et décidée de postuler, et me voilà maintenant au sein de cette équipe 
merveilleuse 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission est d’accompagner les enfants en difficulté dans leur parcours scolaire  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Le contact humain, avec les enfants, les comprendre et les aider dans leur vie quotidienne 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

A vrai dire, il n’y a pas vraiment de chose que je n’apprécie pas, je pense à mon avis 
personnel qu’à partir du moment où on aime ce que l’on fait, il n’y a pas forcément de choses 
qui ne me plaisent pas 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission m’a beaucoup apporté, elle m’a fait grandir et m’a aidé à comprendre encore 
plus les enfants 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Cette mission va m’aider pour moi et ma vie personnelle, quand j’aurais moi-même construit 
ma famille, j’ai appris beaucoup de choses qui me seront très utiles 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Incroyable 

 

• Expression libre  
J’aime beaucoup cette expérience, je pense très fortement continuer dans cette voie car 
travailler auprès des enfants a vraiment été un réel plaisir, j’espère fortement pouvoir 
continuer à pouvoir aider et apprendre des choses aux enfants, c’est vraiment un plaisir pour 
moi de faire ce métier. 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Par une personne de la famille 
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• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
J’aime le contact avec les enfants depuis mon jeune âge 

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Rien de plus que ce que j’ai pu vivre au sein de cette école 

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Mon premier jour j’appréhendais beaucoup, mais les enseignants, surveillants ou même la 
directrice m’ont très bien accueilli  

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui, j’ai fait de merveilleuses rencontres au sein de cet établissement 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Mon souvenir le plus marquant est le jour avant les vacances de noël, j’ai eu le plaisir de 
recevoir des dessins et des petits cadeaux de la part des enfants, cela m’a beaucoup touché 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Effectivement si j’avais eu la possibilité de réeffectuer un service civique je l’aurais fait 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
Cela m’a apporté beaucoup de chose, j’arrive à présent à comprendre plus les enfants, et j’ai 
pu comprendre que chaque enfant est différent 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
A vrai dire aucune, car quand je suis arrivé dans cette école, le protocole sanitaire était déjà 
mis en place 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Incroyable 
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Nom, prénom du volontaire : LAUNAY Lina 
Etablissement scolaire : Lycée LDM de Couasnon, 28100 Dreux 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais animatrice dans une école en périscolaire. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

C’est de découvrir un nouveau métier.  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Avec un simple entretien  
 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission est d’encadrer des élèves dans un lycée, leurs apporter mon aide dans leurs 
devoirs, prendre rendez-vous avec les éducateurs quand il y a besoin etc. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
C’est d’être à l’écoute des jeunes, montrer que je peux apporter quelque chose et se sentir 
utile. 
 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Des élèves parfois turbulents, dur à gérer  
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
De la confiance en soi et de l’autonomie.  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle m’a servie à comprendre ce que je voulais faire de ma vie, être auprès des jeunes qui 
ont besoin de soutiens.  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Mon expérience a été très bénéfique pour moi dans le sens que j’étais énormément perdu 
sur mon orientation professionnelle. Grâce au service civique, j’ai pu comprendre ce que 
j’aimais faire et donc de continuer sur cette lancée pour les années futurs.  
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Nom, prénom du volontaire : LABAT JUSTINE 
Établissement scolaire : Ecole Sainte-Marie, 29800 Saint-Divy 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?   
Master MEEF 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

D’enrichir et de prolonger ma formation dans le système éducatif. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Par contact téléphonique, puis une rencontre formelle 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
1ère mission : développer la communication en produisant avec les élèves des articles sur le 
site internet et en dynamisant ce dernier. 
2nde mission : venir en soutien aux apprentissages linguistiques 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Prendre en charge des petits groupes d’élèves et d’être acteur de leur progression. 
D’être un acteur dans la communication de l’école envers ses différents partenaires 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je ne me sens pas en situation de difficulté.  
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission n’est pas terminée, mais cela me conforte complètement dans mon choix 
professionnel. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Cette mission enrichit mon expérience personnelle et aussi mon parcours de formation en 
parallèle de ce volontariat 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissant 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ?  
Une annonce dans la presse municipale 

 

• Qu’est-ce qui vous a poussé à faire une mission de service civique ? 
 L’opportunité que la mission décrite rentre dans le cadre de mon parcours professionnel et 
la proximité  

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je connaissais l’intitulé des missions mais je ne savais exactement les modalités qui seraient 
mises en place pour la réalisation de mes missions 
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• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
C’était la rencontre avec les élèves, l’équipe, l’adaptation s’est faite rapidement et 
graduellement 

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ?  
Oui 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ?  
Pas de souvenir en particulier mais beaucoup de bons moments partagés 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
J’espère que non même si cela est une très bonne expérience dont je profite  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ? 
Cela enrichit mon parcours professionnel 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Suivre le protocole sanitaire quotidiennement. 

 

• Résumez votre expérience en un mot        
Enrichissement 
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Nom prénom du tuteur : DIRAISON Karine  
Établissement scolaire : Ecole St Tudy, 29750 Loctudy 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Accompagnement des élèves dans une classe multiniveaux en primaire (4 niveaux), mise en 
place de projets (séquence de sciences sur la classification des oiseaux en CM2) … 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?  
Aide, observation, méthodologie différente, échanges 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Avoir davantage de temps pour expliquer les missions pédagogiques et préparer au mieux 
les ateliers que le service civique aura en charge 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

La personne en service civique effectue ses missions sur 2 écoles à mi-temps et nous nous 
contactons et nous voyons régulièrement 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui, tout à fait 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Être à l’écoute et dans le dialogue 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Formatrice 
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Nom, prénom du volontaire : DENISSE Inès 
Établissement scolaire : Ecole collège Emmanuel d’Alzon,33160 Saint-Médard-en-

Jalles 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais en étude en Licence Professionnelle des métiers de l’environnement et agriculture 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Ce qui m’a intéressé est l’accessibilité du service civique et d’avoir une première expérience 
dans le monde actif. 

 
• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 

J’ai postulé à une offre sur Indeed, puis j’ai eu un entretien où j’ai été prise. 
 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission est de sensibiliser les élèves au développement durable et à l’environnement en 
général via des animations. 
J’aide aussi sur des projets divers en lien avec l’éducation. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Ce qui me plaît est la diversité de la mission. On peut toucher à pleins de sujets différents en 
fonction des choix des élèves. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Ce qui m’embête un peu est la prise d’initiative et ce qu’on attend de moi, càd d’avoir pleins 
d’idées à mettre en place. Mais une fois que je n’en ai plus, c’est compliqué de se renouveler 
par la suite. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission m’apporte beaucoup de choses. Les principaux apports sont de comprendre le 
fonctionnement d’un établissement scolaire, de mener des projets et faire des animations en 
autonomie. 
 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Si un jour après le service, je dois travailler avec des enfants je serais beaucoup plus à 
l’aise. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante 
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Nom, prénom du volontaire : JOANNY Léa 
Etablissement scolaire : Ecole St Romain, 33390 Blaye 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais en master 1 MEEF en présentiel  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

D’être sur le terrain, tous les jours, avec les enfants 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai fait 2 stages dans cette école, et j’ai repris contact avec la directrice en mai pour le SC 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
J’aide principalement les élèves en lecture et en mathématiques du CP au CM2, l’aide aux 
devoirs et les activités périscolaires 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission ? 
Être avec les enfants tous les jours, en apprendre davantage sur mon futur métier 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
De l’expérience avec les enfants, les enseignants, le personnel  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Toutes les choses apprises me serviront pour mon futur métier 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Inspirante ! 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
J’en ai entendu parler au lycée ou à la fac 

  

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
J’avais envie de travailler dans une école en même temps que mes études 
 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
A ce que je vis actuellement  

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui, c’était un jour surtout d’organisation 

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui ! 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Totalement ! 
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• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
De l’expérience, des connaissances 
 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Une petite barrière au niveau affectif surtout avec les plus jeunes 
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Nom, prénom du volontaire : Léonie Maëva  
Établissement scolaire : Collège Jeanne d’Arc St Romain, 33390 BLAYE 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ? 
Une formation pour devenir hôtesse de l’air 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Acquérir de nouvelles compétences, me rendre utile et améliorer ma confiance en moi 
 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Premièrement une rencontre par mail, puis en entretien en face à face pour acter mon 
contrat de SC 
 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Le but est de favoriser l’objet « livre » auprès des élèves à l’aide du quart d’heure « lecture » 
pour chaque classe. Chaque élève doit emmener un livre de leur choix et faire une lecture 
silencieuse. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission 
Très enclin à la lecture, je suis heureuse de faire développer ce loisir et ce plaisir, même aux 
élèves les plus réticents. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Elle n’est pas encore terminée, elle peut m’apporter encore beaucoup de choses. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Débloquer ma timidité envers un public, une nouvelle expérience dans le CV 
 

• Résumez votre expérience en un mot   
Convivial 
 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Par bouche à oreille 

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Recherche d’activité et me rendre utile 

  

• Vous vous attendiez à quoi ?  
A une mission beaucoup plus complexe que ce que je fais maintenant  

   

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui, beaucoup d’heures passées dans le bureau pour des tâches administratives 

  

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui, tant au niveau des élèves que de la vie scolaire 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Ma rencontre avec la directrice de l’établissement pour faire approuver mon projet culturel 
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• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui. 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
Une nouvelle expérience professionnelle et personnelle 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Le fait de prendre en compte tous les paramètres d’hygiènes pour réaliser mon projet 

 
• Résumez votre expérience en un mot   

Enrichissante 
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Nom, prénom du volontaire : HOCHET Margaux 
Etablissement scolaire: Collège Saint-Joseph, 35150 Janzé (35) 

 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ? 
Je travaillais en intérim en attendant de reprendre mes études, mais je n’ai  pas été prise 
dans mon école 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de 
service civique ? 

L’ engagement citoyen 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 

J’ai postulé sur le site du service civique, j’ai été recontactée assez rapidement pour  un 
entretien. Tout est allez très vite. 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 

Deux missions principales : 
--> Animer des ateliers d’aide aux devoirs pour les élèves en difficultés / défavorisés 
--> Rester auprès du responsable informatique pour le projet “tablette” du  collège 
 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission 

Le fait d’être au contacts des jeunes, de les aider scolairement 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si oui 
lesquelles ? 

Aucunes difficultés 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Une idée du monde professionnel, des manières d’aider les jeunes (dans les 
devoirs, l’autonomie, la confiance en soi…) 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle va m’apporter une expérience professionnelle auprès du public avec lequel je 
souhaite travailler plus tard, mais aussi une plus grande chance d’être prise dans l’école 
souhaitée 

• Résumez votre expérience en un 
mot 

Enrichissant 
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Nom, prénom du volontaire : MOUCHOUX Lise 
Etablissement scolaire : Ecole st Yves Miniac Morvan, 35540 Miniac-Morvan 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Etudiante  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Liberté par rapport à la responsabilité. Mise en confiance.  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Internet SEULE  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Apporter de l’aide aux enfants à besoins éducatifs particuliers  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
La variété des activités, les différences au niveau des personnes 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

La relation aux CM2 à cause du peu de différences d’âges  

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Capacités d’adaptation  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Réfléchir sur mon avenir professionnel  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Diversité  
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Nom prénom du tuteur : POMMERET Marie-Christine 
Établissement scolaire : Ecole st Yves, 35540 Miniac-Morvan 

 
• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 

Aide aux besoins éducatifs particuliers  

 
• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   

 Vision d’une autre personne sur l’établissement.  

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Pas spécialement   

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Non  

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui  

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ? 
Être à l’écoute du volontaire. L’encourager ! 
 
 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Découverte  
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Nom, prénom du volontaire : Vivier Clara 
Établissement scolaire : Collège Notre-Dame de Sion, 38100 Grenoble 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?   
Je faisais un BTSA Gestion et Protection de la Nature à Vienne 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Le fait d’acquérir de l’expérience professionnelle et d’effectuer des actions variées dans un 
domaine que j’apprécie 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai candidaté sur le site du service civique et après un entretien avec mon futur tuteur, j’ai 
été prise en service civique dans la structure. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission est de sensibiliser les élèves à l’environnement. Je mène plusieurs actions au 
sein de l’établissement afin d’apprendre aux élèves comment mieux protéger notre 
environnement (Club Nature, mise en place d’un site de compostage…). 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Je peux proposer de multiples activités sur différents sujets. Je peux mener différents projets 
et travailler avec de nombreuses personnes. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je ne suis pas forcément à l’aise avec les élèves les plus âgés étant plus habitué à être avec 
des enfants plus jeunes 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission me rend plus autonome et organisé dans mon travail. Elle m’apprend à 
encadrer un groupe et à leur transmettre des informations sur différents sujets et de 
différentes manières. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle va m’apporter de l’expérience et des compétences pour poursuivre mes études et 
devenir animatrice nature. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ?  
Des personnes dans ma classe en BTS m’en ont parlé. 

 

• Qu’est-ce qui vous a poussé à faire une mission de service civique ? 
J’avais envie d’avoir plus d’expérience professionnelle. 
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• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je m’attendais à mener une mission me permettant de me sentir utile en menant des actions 
diverses dans le domaine de l’environnement. 

 
 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
J’étais assez timide, mais tout le monde a été très accueillant et j’ai vite pu trouver mes 
marques. 

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ?  
Oui car les personnes dans cette structure ont été très accueillante et elles m’ont proposé 
plusieurs activités très enrichissantes. 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ?  
Je n’ai pas forcément de souvenir marquant. 
 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui avec plaisir 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ? 
Cela m’apporte de l’expérience et de nouvelles compétences. Cela me permet aussi de faire 
de belles rencontres. 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Certaines actions ne peuvent pas être mené à cause des réglementations. 
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Nom, prénom du volontaire : VAURY Fabien 
Établissement scolaire : CSJA 2 Rue Raymond Poincarré, 38550 le Péage-de-
Roussillon 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais en seconde année de BTSA DATR (développement et animation des territoires 
ruraux) 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Je recherchais quelque chose qui pourrait faire suite directe à mon BTS via la Gestion de 
projets, c’est pour cela que je me suis tourné vers une offre de service civique en particulier. 
Celle du CSJA. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai simplement postulé via le site du service civique du gouvernement, sur l’offre du CSJA 
qui venant d’apparaitre sur l’instant. 

 
Puis ma candidature fut retenue et j’ai eu plusieurs échanges via messages et mail avec 
Mme la directrice, et quelques temps plus tard, nous nous sommes rencontrés pour signer 
les papiers relatifs à mon engagement en service civique. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Globalement, j’interviens sur le lycée général et professionnel pour mettre en place divers 
projets et actions. 
 
J’ai dû m’occuper de la campagne ainsi que de l’élection du CVL ainsi que des éco-délégués 
et je dois constamment chaperonner ces deux groupes sur tous les sujets en rapport avec la 
mise en place d’actions, les réunions, la communication, les interventions etc… 
 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
J’apprécie le contact avec les jeunes et la possibilité que j’ai à gérer et à mettre en place des 
projets ce que constitue une bonne expérience professionnelle je trouve. 
 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je passe plus de la moitié de mes journées à faire de la surveillance et à faire respecter le 
protocole sanitaire sur les divers temps de la journée. Ce qui finalement ne me laisse que 
très peu de temps pour remplir mes véritables occupations 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Ma mission m’a appris à un peu mieux m’organiser ainsi qu’à me faire respecter auprès des 
élèves. J’ai reçu par la même occasion quelques notions de management via la gestion du 
CVL et des éco-délégués. 
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• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle va m’être utile car je souhaite travailler en tant qu’animateur socioculturel. 
 
Avant celle-ci, je n’avais jamais travaillé avec les adolescents et jeunes adultes ce qui 
constitue un ajout à la liste des publics avec lequel j’ai travaillé.  
 
La gestion des projets du CVL et des Eco-déléguées, est tout aussi important car non 
seulement, cela m’a apporté plus d’expérience en la matière mais cela m’a aussi appris à 
gérer un groupe et à le manager.  
 
Ces deux points sont importants et à faire valoir pour mes candidatures concernant un poste 
d’animateur socio-culturel. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Mitiger ? 

 

• Expression libre  
Bien qu’assez différente de comment je l’imaginais, cette mission fut tous de même 
enrichissante sur quelques sujets. 
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Nom, prénom du volontaire : MASIA Caroline 
Établissement scolaire : Collège Notre Dame de Sion, 38100 Grenoble 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais en master de chimie, je finissais mon stage de fin d’étude en recherche académique. 
 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

En vue d’une réorientation, j’étais intéressée par un master en communication scientifique et 
technique. Il me fallait une expérience dans ce domaine-là pour pouvoir l’intégrer. Aussi, à 
titre personnel, j’avais besoin de faire une pause après 5 années d’études consécutives et 
de vivre une expérience « extrascolaire ».  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Après avoir présenté ma candidature sur internet, j’ai eu un premier entretien uniquement avec 
mon tuteur. Puis un second avec Mme Laurent, la principale du collège. J’avais initialement 
postulé pour une mission dans l’écologie mais celle que j’occupe m’a été proposée et 
finalement, elle me correspond beaucoup mieux ! 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
J’ai une mission qui s’inscrit dans le domaine « éducation pour tous ». Je participe à l’aide aux 
devoirs qui se déroule après les cours, j’organise du soutien scolaire plus personnalisé à des 
petits groupes d’élèves ayant plus de difficultés. J’assiste également certains créneaux 
d’Enseignements Pratiques Interdisciplinaires qui nécessitent des éducateurs 
supplémentaires. Je suis aussi sollicitée lors des différents évènements et différentes 
formations organisés par l’établissement, et lors de certains travaux pratiques en sciences. 
J’ai également quelques créneaux où je gère le périscolaire (« foyer »). Cette liste est non-
exhaustive.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Ce qui me plait le plus dans cette mission, c’est le lien que je peux établir avec les élèves et 
la sensation de me sentir utile auprès d’eux, que ce soit scolairement ou psychologiquement. 
J’aime aussi la grande diversité des activités que je mène et l’autonomie que j’ai acquise au fil 
des mois. L’équipe pédagogique du collège dans sa globalité fait également partie de ce que 
j’ai le plus aimé dans cette mission, ils ont été de très bons formateurs, toujours bienveillants 
et prêts à m’aider même dans les moments où ils étaient débordés. Certains professeurs m’ont 
sollicité et fait confiance de manière plus fréquente pour l’accompagnement de certains cours. 
J’ai beaucoup appris auprès d’eux. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Ma plus grande difficulté c’est de réussir à m’adapter au mieux à celles de chaque élève car 
ils ont tous des blocages différents, plus ou moins prononcés ; mais c’est aussi cela qui rend 
ma mission enrichissante.  
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• Que vous a apporté cette mission ? 
Elle m’a apporté beaucoup de compétences transversales. J’ai gagné en autonomie, en 
confiance en moi, en prise d’initiative. J’ai pu renforcer mon esprit d’équipe et développer des 
compétences relationnelles que je ne soupçonnais pas. Pour l’aspect pédagogique de ma 
mission, je pars avec une expérience quasi nulle donc j’apprends des élèves autant qu’ils 
peuvent apprendre auprès de moi. J’ai également beaucoup appris auprès de l’équipe de vie 
scolaire sur la manière de communiquer au mieux avec les jeunes. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Grace à cette mission, je sais que j’ai besoin d’un métier avec une part de relationnel plus 
importante, j’aime échanger, transmettre et me sentir utile. Je sais vers quel type de métiers 
m’orienter désormais. 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Plusieurs étudiants de mon entourage ont envisagé une réorientation après le premier 
confinement, notamment en postulant en service civique. 

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Le besoin de faire une pause après 5 ans d’études et un stage en recherche qui m’a permis 
de me rendre compte que ce domaine ne me faisait pas vibrer. J’avais envie de développer 
de nouvelles compétences que l’on n’acquiert pas forcément durant ses études. 

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je ne m’attendais à rien en particulier car j’ai trouvé très peu de témoignages de services 
civiques, notamment dans le domaine où je postulais.  

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ? 
Je me souviens vaguement de mon premier jour, je l’ai surtout passé à faire le tour des classes 
pour me présenter et à me familiariser avec le fonctionnement de l’établissement. 

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Bien évidemment, j’ai noué des relations un peu plus fortes avec certains élèves, certains 
professeurs, et l’équipe de vie scolaire qui est au top. 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Une élève, nouvelle dans l’établissement et avec qui je discute beaucoup lors des pauses, 
qui m’a dit que maintenant que j’étais là elle était contente de venir au collège. C’était dans 
mes premiers jours et ça m’a énormément touchée. 
 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Non car celui-ci m’a déjà beaucoup apporté et la rémunération n’est pas idéale lorsqu’on ne 
vit plus chez ses parents et qu’en plus on souhaite reprendre des études. 
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• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
L’impact est très fort puisque de nombreuses sorties ont été annulées, de nombreux protocoles 
assez contraignants (mais nécessaires) ont été mis en place dans l’établissement. Les 
activités entre midi et deux sont difficiles à organiser avec le protocole sanitaire. Il faut 
constamment courir après le respect des gestes barrières ce qui finit par être un peu lourd. Et 
c’est aussi triste de se dire que j’aurai passé une demi-année avec certains élèves et que je 
n’aurais quasiment jamais vu leur visage, et eux le miens. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante 

 

• Expression libre 
Je recommande à 100% le service civique à tous les jeunes qui ne savent pas encore quoi 
faire et qui veulent vivre une belle expérience humaine ! Je trouve ça même dommage que 
l’on n’encourage pas plus les jeunes bacheliers à le faire avant de s’engager dans les études 
supérieures ! 
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Nom, prénom du volontaire : BLONDY Elodie 
Etablissement scolaire : Ecole privée Notre Dame, Bourgoin-Jallieu 38300 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais étudiante en 4ème année à l’INSA de Lyon, en département Génie Energétique et 
Environnement. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

J’avais envie de vivre de nouvelles expériences avant de débuter ma 5ème et dernière année 
d’étude et de devoir partir à la rechercher d’un emploi. Je voulais que ce soit lié à mes 
convictions environnementales en me permettant d’agir en faveur du développement 
durable, le service civique m’a paru être une bonne façon de le faire. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Mon recrutement s’est déroulé sur zoom où j’ai pu discuter avec le corps enseignant de 
l’objectif de la mission et de nos attentes respectives.  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Il s’agit de réaliser des actions de sensibilisation autour de la biodiversité pour les enfants, 
de la maternelle au primaire. La construction au sein de l’établissement de petits bacs 
potagers à thématiques différentes va leur permettre de s’initier au jardinage, de se (re-) 
connecter à la nature et d’apporter leur petite graine à la construction d’un monde plus 
durable. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
J’aime le contact avec les enfants ainsi qu’avec le monde des jardins dans un monde où 
nous passons beaucoup de temps sur les écrans sans prendre du temps pour observer et 
admirer toute la biodiversité présente sur terre. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je suis souvent laissé à moi-même pour la réalisation des projets, c’est à la fois un plus car 
cela me permet d’avoir une plus grande marge de manœuvre/d’être autonome mais c’est 
aussi plus difficile pour moi car je dois toujours trouver de nouvelles idées/activités à 
proposer. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Une plus grande autonomie, une certaine compréhension du monde de l’enseignement, de 
nouveaux savoirs liés au jardinage, à la germination et au fonctionnement des plantes. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Je ne sais pas encore comment cette mission va m’influencer exactement pour mon emploi 
futur mais ce qui est sûr, c’est qu’elle m’a changée personnellement en renforçant ma 
volonté de participer à la construction d’un monde plus sain pour toutes les générations. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Instructive 
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Nom prénom du tuteur : BROCHIER Sébastien 
Établissement scolaire :  Institution St Charles, 38200 Vienne 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Tutorat scolaire + méthodologie – Aide administrative – Aide logistique – AU LYCEE 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?  
Aide supplémentaire et la création d’un poste particulier à nos besoins et aux compétences 
de Maxence 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Le temps, en cette période particulière nous avons une grosse charge de travail, mais je 
prends toujours le temps de suivre et échanger avec Maxence. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Non 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui, mais tout dépend du volontaire, de ces attentes et de ses compétences. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Bien poser la question des compétences et des attentes du volontaire en amont. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Médiation 
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Nom prénom du tuteur : GUILLEMIN Stéphanie 
Établissement scolaire : Ecole du château, 38790 Saint-Georges d’Espéranche  
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Développer le goût de lire chez les élèves/ gestion des 2 bibliothèques Centres 
documentaires (BCD) des écoles du Château + Don Bosco d’Heyrieux. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Une belle rencontre avec quelqu’un de déterminé et de passionnée. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Le fait que la stagiaire soit sur 2 établissements, il a été moins évident de l’accompagner lors 
de sa mission dans l’autre école. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Avec ma chef d’établissement. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Pourquoi pas. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Être bienveillant, tenter d’accompagner au mieux, s’intéresser aux projets d’orientation du 
stagiaire et tenter de donner du sens à sa mission de service civique. 

 
 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Echanges 
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Nom prénom du tuteur : BONNIER Patricia 
Établissement scolaire : Ecole St Joseph, 42140 St Denis sur Coise 

 
● En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 

Effectuer les premières démarches pour obtenir le label éco-école et coanimer des séances 
autour de l'alimentation et l'environnement  

 
● Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   

Partage de connaissances, encadrement d'un jeune, et réflexions autour de son projet 
professionnel  

 
● Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  

Aucune difficulté rencontrée 

 
● Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 

comment ?  
Mr Dugaret partage avec toute l'équipe  

 
● Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  

Oui 

 
● Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  

Rester à l'écoute et laisser prendre quelques initiatives 

 
● Résumez votre expérience de tuteur en un mot   

Enrichissante 
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Nom prénom du tuteur : VILLEMAGNE Isabelle 
Établissement scolaire : Ecole Pelleport Notre Dame, 42350 La Talaudière 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Il s’agit d’une mission qui s’intègre dans le projet pédagogique en cours « Embellir notre 
école », la volontaire recrutée intervient au sein des classes pour apporter ses compétences 
graphiques et plastiques auprès des élèves. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Il permet de valoriser à la fois les compétences des élèves ainsi que celle de la volontaire. 
Réussir sa mission est un gage d’estime de soi et est bénéfique à tous ! 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
En tant que Chef d’établissement, on est parfois accaparée par des tâches qui nous 
semblent plus urgentes que celle d’être en soutien auprès de notre volontaire, instaurer des 
temps d’échange précis dans le calendrier permet de se recentrer sur la mission. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

L’ensemble de l’équipe éducative est en proximité avec la volontaire pour que les 
réajustements puissent être faits si besoin. En ce sens, l’équipe enseignante auprès de 
laquelle la volontaire intervient, m’aide dans cette mission de tutorat. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Avec plaisir ! 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Savoir se rendre disponible, accueillir les propositions du volontaire en veillant à ce qu’elles 
s’intègrent dans la mission et dans son projet. 

 

• Expression libre 
Il est très dommage que la volontaire ne puisse terminer l’année scolaire avec les enfants et 
l’équipe éducative. De vrais liens se tissent et malheureusement, la volontaire nous quitte le 
30 avril… J’envisage donc l’an prochain de décaler l’arrivée de la ou du volontaire pour lui 
permettre de vivre avec nous une fin d’année scolaire, un des moments forts d’une année 
scolaire 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Partage 
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Nom, prénom du volontaire : CARTAL Clémentine 
Etablissement scolaire : École Primaire st Pierre ste Anne, 43200 Yssingeaux 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Je travaillais en temp que serveuse dans la restauration. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Ce qui m’a motivé était qu'il n'y avait pas de qualifications demandées. 
Puis compte tenu de la situation sanitaire je n'avais plus de revenu. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J'ai d'abord candidaté sur le site du service civique, puis l’établissement m'a rappelée et 
nous avons fixé un entretien dans la semaine. Pour terminer on m’a annoncée que j’étais 
prise et nous avons signé les papiers. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Je suis en aide des maîtresses et je suis là pour aider les enfants en difficultés qui ont 
besoin d’apprentissage personnalisé.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Travailler avec les enfants est un vrai plaisir. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je trouve dommage de ne pas avoir d'indemnisation au chômage et de cotisation pour la 
retraite. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
De découvrir que j'aime travailler avec les enfants et cela a forgé ma patience.  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle m'a permis de trouver une nouvelle voie professionnelle et donc de peut-être en faire 
mon métier sur le long terme. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Révélatrice  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
Cela m'apporte une nouvelle expérience et une opportunité de me réorienter 
professionnellement.  

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Je n'ai pas eu de problèmes car ma mission à commencer après le confinement et étant 
dans une école primaire je ne suis pas impactée. Je dois seulement faire très attention à 
l'hygiène.  
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Nom, prénom du volontaire : D’AMBROS Eléa 
Établissement scolaire : Ecole saint-Joseph, 44690 Monnières 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?   
J’étais à la fac, je venais d’avoir ma licence de psychologie 

 
• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 

civique ? 
Je cherchais une alternative au master (car je n’ai pas été sélectionnée) pour m’occuper, 
avoir une expérience qui m’épanouit et qui puisse en même temps être valorisée par la suite 
sur mon CV 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ?  
J’ai cherché des offres de service civique sur le site du gouvernement. Puis j’ai envoyé un 
mail à plusieurs directeurs d’établissement (adresse mail que j’ai trouvée dans les annonces) 
pour savoir si l’offre était toujours disponible. Ma directrice actuelle a été celle à me répondre 
le plus rapidement ; on s’est appelé le lendemain. On a ensuite au téléphone convenu d’un 
rdv quelques jours plus tard (avec la directrice et la présidente de l’OGEC auquel est 
rattachée l’école), suite auquel j’ai été retenue. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Globalement j’accompagne les enfants (de tous les âges) dans divers ateliers/activités. Je 
vais dans chacune des classes tous les jours, en fonction des besoins des enseignantes. Le 
matin je m’occupe généralement de l’accueil des PS/MS. Il m’arrive aussi d’animer des 
ateliers cuisine ou sportifs et le soir après le départ des enfants je m’occupe également de la 
préparation/rangement/tri du matériel et de l’organisation des activités. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission 
L’échange avec les enfants, pouvoir établir des liens avec eux, être une « figure d’autorité » 
à qui ils peuvent se confier, sans que la scolarité ne rentre en jeu, sentir que je suis utile pour 
les enfants. 

 
• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 

oui lesquelles ? 
Je rencontre quelques difficultés d’autorité vis-à-vis d’une classe en particulier, sans que je 
n’aie d’explications. J’ai également eu du mal (et encore un peu aujourd’hui) à trouver ma 
place, entre les enseignantes et les ATSEM, à trouver mon utilité, ce que je peux me 
permettre de faire/dire etc. 
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
De l’expérience, des éclaircissements sur ce que j’aimerais d’un point de vue professionnel 

 
• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 

Cette mission sera un atout sur mon CV pour une entrée en master de psychologie du 
développement/enfance et adolescence, car elle atteste d’une expérience longue, concrète 
et avec le public ciblé. 

 
• Résumez votre expérience en un mot   

Mitigée (mi-figue mi-raisin) 
 

• Expression libre 
Merci 
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Nom, prénom du volontaire : UGUEN Clarisse 

Établissement scolaire : Ensemble scolaire La trinité Saint Hermeland, 44830 
Bouaye 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ? 
Après avoir obtenu mon baccalauréat scientifique, j’ai tout d’abord fait deux années de 

psychologie à l’Université ce qui m’as permis d’obtenir un DEUG. 

Ensuite, j’ai décidé de faire une année de préparation aux formations du social dans le but 
de préparer mon concours d'Éducateur Spécialisé. Ne l’ayant pas obtenu, j’ai donc décidé de 
faire mon service civique dans l’attente de le repasser l’année suivante. 
 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

J’ai toujours aimé être au service des autres, leur apporter mon aide. 

C’est pour cela que ça m’a semblé naturel de m’engager auprès des élèves en situation 
défavorisée. Je ne voulais pas faire un simple petit boulot en attendant de repasser mon 
concours, je voulais faire quelque chose qui aurait du sens pour moi mais aussi pour mon 
parcours professionnel. 
 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Mon recrutement s’est fait d’une manière très simple. Après avoir créé mon compte sur la 

plateforme de Service Civique, j’ai attentivement regardé les annonces proposées avant de 

m’intéresser plus particulièrement à celle de l’établissement où je suis actuellement. J’ai 

donc décidé de les contacter par téléphone avant de candidater, je trouvais cela plus humain 

et cela me permettait de questionner plus facilement le chef d’établissement. Après cet 

entretien téléphonique j’ai été reçue par ma future tutrice avec qui nous avons échangé sur 

nos différentes attentes. Je lui ai exprimé mon souhait de m’engager dans son 

établissement, ce qui m’a ensuite menée à aller postuler sur l’annonce postée sur la 

plateforme. Ma tutrice l’a validée, nous nous sommes donc revues afin de faire le nécessaire 

administratif. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Dans mon service civique, j’ai pour mission d’accompagner les élèves en situations 
défavorisées. C’est à dire accompagner de la petite section à la troisième, des élèves ayant 
différents types de besoins. Cela peut se faire en individuel (accompagnement en cours, 
accompagnement lors de temps libres...), mais aussi en collectif (aide aux devoirs en petits 
groupes, ateliers de lecture...). J’ai des accompagnements très variés, ce qui fait la diversité 
de ma mission. En plus de ces accompagnements, j’ai aussi aidé à la création d’un groupe 
“d’éco-délégués” sur les temps du midi afin de les accompagner à mettre en place leurs 
divers projets liés à l’environnement au sein de l’établissement. 
 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission ? 
Ce qui est plaisant dans ma mission c’est la diversité de tâches que je réalise, aucune 
journée ne se ressemble. Je me sens utile auprès des enfants que j’accompagne, je peux 
voir leurs progrès de semaine en semaine. J’apprécie également le lien que j’ai su créer 
avec les équipes pédagogiques qui m’aident dans ma mission et qui me guident dans les 
différentes tâches que je réalise. 
Pour terminer, je trouve du lien entre ce que je fais actuellement en tant que volontaire et ce 
que je souhaite faire dans ma vie professionnelle. La mission que je réalise m’enrichit 
énormément que ce soit tant professionnellement que personnellement. 
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• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si oui 

lesquelles ? 
Ce qui peut être présenté comme une difficulté pour moi pourrait-être la durée de la mission 
(7 mois). En effet, je trouve qu’elle s’arrête trop rapidement, je termine avant la fin d’année 
scolaire ce qui me donne l’impression de ne pas pouvoir totalement finir ma mission, de 
partir au milieu de tout. C’est assez compliqué de laisser tous ses projets et ce qui a été mis 
en place durant de nombreux mois derrière soi. 
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission m’a apportée beaucoup de choses, tant humainement que pour mon projet 
professionnel. En effet, durant ces 7 mois j’ai pu faire la rencontre de nombreuses personnes 
qui m’ont toutes apportées quelque chose, elles m’ont toutes enrichies à leur manière. 
J’ai aussi amplement validé mon projet professionnel et cela m’a conforté dans mon choix de 
repasser mon concours d'Éducateur Spécialisé afin de rentrer en école. 
Pour terminer, le Service Civique est pour moi un engagement très fort auprès des autres et 
me permet de mettre en avant de nombreuses valeurs. 
 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Cette mission va me servir dans mon parcours professionnel, c’est pour moi une expérience 
très importante dans la construction d’un projet de vie. Elle me permet d’enrichir mes 
connaissances de l’autre mais aussi ma manière de créer du lien avec autrui. 
Mais elle va également me servir dans ma vie personnelle, pour moi le fait de réaliser un tel 
engagement me permet de vivre une expérience unique et très enrichissante. Le Service 
Civique dans lequel je me suis engagée en tant que volontaire m’a apporté beaucoup plus 
que ce que je pensais. 
 

• Résumez votre expérience en un mot 
Accompagnement 

• Expression libre 
Je pensais que cet engagement n’était qu’une passerelle avant de passer mon concours 
mais je me suis rendu compte que c’était bien plus que ça, cette expérience en tant que 
volontaire m’a beaucoup faire mûrir tant personnellement que professionnellement. J’ai 
beaucoup appris sur moi-même et sur ma manière d’accompagner, de me rendre utile aux 
autres de la meilleure manière possible. 
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Nom prénom du tuteur : COIRIER Dominique 
Établissement scolaire : Collège Ste Philomène, 44220 Couëron  

 
• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 

Le projet vise à aider les élèves qui pourraient en exprimer le besoin ou pour qui un 
accompagnement spécifique serait nécessaire pour être plus à l'aise dans les 
apprentissages. C'est aussi le moyen de leur redonner confiance et de les soutenir dans les 
efforts qu'ils sont amenés à faire. C'est les aider à franchir un obstacle et leur prouver qu'ils 
sont capables de réussir. 
 
Les tâches confiées au volontaire seront :  

- Après un diagnostic réalisé par les enseignants, le volontaire se verrait confier la 
mission d'accompagner l'élève et ce en collaboration avec les autres membres de la 
communauté éducative (professeurs et vie scolaire). De proposer un 
accompagnement adapté afin d'aider le jeune à reprendre confiance en lui. 
L'accompagnement des élèves se ferait sur les temps d'étude. 

- Le volontaire serait également appelé à venir en aide auprès de certains élèves BEP 
(Besoin éducatif particulier) qui n'aurait pas la chance d'avoir une aide humaine pour 
les accompagner dans leurs apprentissages. Cette aide peut se traduire par une 
relecture des consignes, une explication supplémentaire, une aide à la copie…. 
 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
C’est une expérience enrichissante que d’accompagner dans sa mission mais également 
dans son projet d’orientation un jeune qui accepte de donner de son temps pour se mettre 
au service des autres. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Non 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Oui, je partage ce tutorat avec mon adjointe cela permet d’avoir un regard croisé sur le jeune 
en service civique. Dans un premier temps pour l’accompagnement du jeune, nous avons 
mis en place des entretiens hebdomadaires puis tous les 15 jours. Nous faisons 
alternativement ces temps de rencontres et d’échanges. Mon adjointe gère plus l’emploi du 
temps du jeune. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui et c’est déjà la deuxième année. A chaque fois cela a apporté un plus aux élèves mais 
également à l’équipe. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Il faut savoir prendre du temps car c’est la clé de la réussite. On peut au départ ne pas 
forcément être totalement satisfait de son recrutement mais c’est ça aussi le challenge. 

 

• Expression libre 
Dispo pour un entretien au collège. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Chance 
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Nom, prénom du volontaire : LEBRUN Marot 
Etablissement scolaire : École St Symphorien, 49570 Montjean-sur-Loire 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
CAP Service à la personne et vente en Espace  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Je fais un CAO AEPE par correspondance alors je voulais faire autre chose à côté, d’où 
l’idée du service civique 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Je me suis porté volontaire auprès de la directrice de l’établissement qui était mon maître de 
stage pendant mon stage à l’école  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission est l’aide à la lecture 
Je fais du soutient avec des élèves de CP, je fais de la lecture offerte avec les petits et les 
moyens section + informatique au primaire 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Le contact avec les élèves et le fait de les aider à avancer 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Tout me plaît, aucunes difficultés rencontrées 
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
De l’assurance et de l’expérience, ce qui pourra m’être utile dans mon futur métier 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle va me servir dans mon futur métier, par rapport au soutient vis-à-vis des enfants 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Epanouissement 
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Nom prénom du tuteur : FERTRE Aline 
Établissement scolaire : Ecole St Symphorien, 49570 Mauges-sur-Loire 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Travail autour de la lecture 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Echanges et partages autour de l’expérience d’un jeune 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Pas de difficultés 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Non, on échange sur le rôle de Margot et ses missions qui s’affirment au fur et à mesure 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Tout dépend sur qui on tombe… Sur le principe oui 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Ne pas hésiter à donner du temps, faire le lien entre les différents composants (équipe, 
service civique, enfants…) 

 

• Expression libre 
Formation enrichissante 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Bienveillance 
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Nom, prénom du volontaire : LAUMONEE Adeline 
Établissement scolaire : Ecole Ste Marie, 50120 Equeurdreuille 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Prépa auxiliaire puériculture  
 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Le fait d’acquérir davantage de connaissances et de pratique, et de confirmer mon projet 
professionnel 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
1. Candidature sur le site 
2. Entretien 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire  
- Animer des ateliers de soutien scolaire 
- Organiser des activités 
- Intervenir dans les différentes classes afin d’apporter de l’aide aux élèves 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Le contact avec les élèves, les activités, les missions confiées  
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Beaucoup de connaissances, l’opportunité de découvrir les différentes professions dans une 
école primaire 
 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Elle va confirmer mon projet professionnel  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Formidable  
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Nom prénom du tuteur : FAUCHER Ludovic 
Établissement scolaire : Institution Sevigne, 50400 Granville 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
La mission du volontaire service civique est de proposer une aide aux devoirs. 

Il doit :  

- Accompagner les jeunes dans l’anticipation et l’organisation de leur travail.  

- Proposer une relecture des consignes, des énoncés. 

- Reformuler une consigne pour que l’élève ne soit pas en difficulté. 

- Permettre aux jeunes de découvrir la recherche d’autonomie que ce soit dans 

l’organisation du travail ou sur les méthodes utilisées pour faire ses devoirs. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
C’est très enrichissant de voir un jeune volontaire s’épanouir tout au long de sa mission. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
La difficulté, c’est de faire comprendre aux salariés que le jeune volontaire n’est pas un 
salarié mais qu’il est là pour réaliser une mission en tant que volontaire service civique.  

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Je ne partage pas ce tutorat car je pense que le jeune volontaire à besoin d’un repère fiable.  
Le fait que le volontaire soit toujours accompagné par un membre de l’équipe dans sa 
mission fait qu’il est parfaitement intégré à l’équipe.  
Pour moi la relation tuteur / volontaire est la base indispensable à la réussite de la mission. 
Ne pas partager ce tutorat, ne veut pas dire, ne pas demander aux autres membres de 
l’équipe de s’investir dans cette mission.  

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui c’est une évidence car toute expérience est utile et enrichissante. Cet accompagnement 
me fait progresser dans ma gestion de l’équipe. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Être disponible, à l’écoute pour permettre au jeune volontaire d’avoir confiance en lui. 
Savoir guider le jeune volontaire dans sa mission et le soutenir en organisant des 
concertations régulières. 

 

• Expression libre 
En encadrant un volontaire dans sa mission service civique, nous mettons en place des 
outils de suivi qui peuvent nous conforter dans notre rôle de responsable pour suivre et 
encadrer les membres de notre équipe. 

 
 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot    
Accompagner 

 

 
 



 

53 

 
 
Nom, prénom du volontaire : CARGOUET Audrey 
Etablissement scolaire : Ensemble scolaire Notre Dame Vannes-St Avé, 56000 
Vannes 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais étudiante en Diplôme d’Etat de Conseillère en Economie Sociale Familiale au sein du 
lycée Notre Dame Le Ménimur. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Lors de mon BTS Economie Sociale Familiale, j’avais un module consacré à la thématique 
du développement durable qui m’a particulièrement intéressée. Aussi ma formatrice avait 
une manière très accrochant pour nous sensibiliser au maximum, et nous faire réagir au 
monde de demain. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Ma responsable de formation du DECESF à publier l’offre de service civique sur un groupe 
Facebook, j’ai donc de suite postuler. J’ai été reçu en entretien pour exposer mes 
motivations et les directeurs d’établissements m’ont décrit leurs attentes. Quelques jours 
après, j’avais eu une réponse positive. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
J’occupe la mission environnement. Je suis en charge des éco-délégués des 3 
établissements avec lesquels j’organise des ramassages de déchets, participe à un 
concours de court-métrage sur les déchets. Je suis sollicité par des enseignants pour 
différents projets : mise en place du tri, création d’affiche de sensibilisation, travaux sur les 
énergies, mise en place d’exposition… Tout en travaillant avec des partenaires locaux. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission ? 
Ce qui me plaît c’est de pouvoir travailler avec des jeunes plein de volonté et de dynamisme. 
Soucieux de prendre soin de l’environnement et de réagir pour faire un monde meilleur. Ils 
ont pleins d’idées et aime être sollicité. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Le manque de temps pour voir les élèves car priorité aux cours évidement. Le manque de 
soutien des enseignants pour porter les projets.  
Difficultés à trouver des interlocuteurs 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Une grande autonomie, se rendre compte des besoins réels mais aussi du manque de 
moyens et donc observer la réalité du terrain.  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
La démarche de projet est une compétence essentielle dans le métier que je veux faire à 
l’avenir (CESF). Cela m’a donc permis de mettre en pratique cette compétence et de m’en 
resservir pour mes futurs postes. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Engagement 
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• Comment avez-vous connu le service civique ? 
J’ai connu le service civique à la suite de job dating sur la ville de Séné quand je recherchais 
un contrat pour l’été. Mais aussi par le biais de la conseillère d’orientation du Lycée NDLM. 

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Ce qui m’a poussé à faire le service civique c’est le fait que ce soit reconnu par les 
employeurs et que ça ouvre des portes et des contacts pour le futur. 

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je m’attendais à travailler beaucoup plus avec les enseignants. 

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Le 1er jour a été plutôt compliqué au niveau de l’organisation : un accident d’une élève, la 
tempête qui a arraché le toit du collège mais les semaines suivantes se sont bien déroulées. 

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui, des enseignants qui me suivaient dans mes projets, c’était encourageant ! Une bonne 
intégration facilite le travail. 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui complétement !!  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
De l’autonomie, de l’assurance et la connaissance de partenaires locaux. 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Peu d’impact même si le brassage de classe semblait poser un problème, j’ai su m’adapter. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Engagement  
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Nom, prénom du volontaire : JACQUINET Prescillia  
Etablissement scolaire : Ensemble scolaire Jean XXIII, 57950 Montigny-les- Metz 
 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Je connaissais déjà le service civique depuis plusieurs années mais j'en ai entendu de 
nouveau parler lors de ma JDC par le militaire formateur. 
 

• Qu'est-ce qui vous a poussé à faire une mission de service civique ? 
Ma mère m'y a encouragé et je dois dire que le service civique permet de gagner de l'argent 
et d'avoir une première expérience professionnelle ce qui n'est pas négligeable, et en voyant 
une des missions de mon SC, j'avais pensé à pouvoir mettre en œuvre un domaine que 
j'affectionne. 
 

• Vous vous attendiez à quoi ? 
Je pense que je peux redire la dernière partie de ma réponse à la question précédente : 
penser à pouvoir mettre en œuvre un domaine que j'affectionne dans une des missions de 
mon service civique et être en lien avec ce domaine dans l'établissement. 
 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? Vous pouvez en parler ? 
Je me souviens que j'avais été très bien accueillie par les personnes rencontrées à 
commencer par mon tuteur, l'adjointe à la pastorale scolaire et les deux documentalistes. 
L'intégration n'a pas été brusque non plus et je m'y suis sentie bien. 
 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui les personnes sont très gentilles, les élèves sont bien aussi et je voudrais 
particulièrement parler de ma collègue service civique avec qui je suis devenue amie, mon 
tuteur toujours à l'écoute ainsi que les trois AESH qui sont de très belles personnes 
également tout comme les documentalistes et les assistants de vie scolaire et les 
enseignants.  
 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Je pense que je peux évoquer la beauté du lieu et son confort, ainsi que la facilité de prise 
de contact avec les élèves : je suis jeune mais cela n'empêche pas les élèves d'être 
respectueux ce qui est appréciable. 
 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ? 
Non je ne pense pas. 
 

• Qu'est-ce que cela vous apporte ? 
De l'expérience avec les jeunes, le public adolescent ce qui n'est pas négligeable et cela 
apporte aussi des revenus ce qui pourra que servir pour l'avenir.  
 

• Quel a été l'impact de la crise sanitaire sur votre expérience ? 
En soi le gestes barrières sont applicables un peu partout maintenant donc cela ne choque 
pas. Récemment, il a cependant fallu faire un test PCR et j'avoue avoir pas mal angoissé, 
mais lorsque je suis dans l'établissement, le protocole fait partie de la vie de l'établissement 
donc j'ai de suite été dedans. 
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• Résumez votre expérience en un mot 
Découverte 
 

• Expression libre 
Je peux conclure en disant que c'est une belle chose de voir que le contact avec des 
adolescents se passe bien et que cela ne peut que servir pour plus tard, si je dois par 
exemple être en contact avec du jeune public. 
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Nom, prénom du volontaire : AHMED AMRAOUI Sara  
Etablissement scolaire : Lycée Dampierre, 59300 Valenciennes 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Étudiante en BTS Management des unités commerciales 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

M’insérer dans la vie professionnelle en même temps que mes études  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai postulé sur le site service civique, j’ai ensuite reçu un mail me proposant un entretien 
avec mon responsable qui est le Conseiller Principal d’Éducation  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Je suis responsable du foyer, un endroit où les élèves viennent pour se détendre, et prendre 
leur pause méridienne. Je mets en place des animations pour élèves, des tournois de baby-
foot, des midis ciné, des jeux de société...  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Le contact avec les élèves, l’animation.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Difficile de se faire respecter auprès des élèves qui ont limite mon âge  

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Grace à cette mission j’ai pu avoir une expérience professionnelle en même temps que mes 
études, ça m’a préparé pour mon futur métier  
 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
J’ai appris à respecter les règles du travail (ponctualité, respect des consignes)  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante  

 

• Expression libre  
Une expérience qui m’a appris les règles du travail, et qui m’a préparée à mon avenir  

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Par le biais des réseaux sociaux  

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
C’est une expérience que je voulais faire   

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je n’avais pas vraiment d’attente, ni d’appréhension, mais j’étais persuadée que ça allait être 
une belle expérience   
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• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui, j’ai été accueillie par mon responsable, qui m’a ensuite présentée à l’équipe. J’ai tout de 
suite su que j’allais passer une belle année, c’est une équipe composée de 4 surveillants et 
de notre chef le C.P.E Conseiller Principal D’éducation.  

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Toute l’équipe avec qui je travaille, sans ce travail je n’aurais jamais pu les rencontrer.   
 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Je n’ai pas de souvenir marquant, mais j’aime beaucoup lorsque que je plaisante avec mes 
collègues sur notre humour différent par rapport à notre écart de génération  
 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui ! 
 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
M’insérer dans le monde du travail pendant mes études 

  

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Il y a beaucoup de restriction sanitaire, mais ceci n’a pas vraiment d’impact sur mon travail, 
les élèves sont très compréhensifs, et suivent facilement les règles sanitaires  
 

• Résumez votre expérience en un mot   
Découverte  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

59 

 
Nom prénom du tuteur : SENECHAL René 
Établissement scolaire : Lycée Privé Dampierre, 59300 Valenciennes 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Participer à l’élaboration et à la réalisation de projets culturels et animer le foyer des élèves. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Un accompagnement d’un jeune dans le monde du travail. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Cela est chronophage.  

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Non 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Peut –être. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
S’armer de patience, de compréhension. 

 

• Expression libre 
La volontaire Sara est une personne charmante qui cherche à progresser. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Patience 
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Nom, prénom du volontaire : RICHARD Océane 
Établissement scolaire : Ecole Sacré Cœur, 61140 Rives d'Andaine 
  

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Avant le premier confinement j’étudiais au lycée agricole à Alençon en bac pro SAPAT 
(Service Aide à la Personne et au Territoire), ensuite depuis le 23 mars 2020, je n’ai plus rien 
fait jusqu’au mois de novembre. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Le fait d’être en contact avec des enfants, pouvoir leur venir en aide, et savoir si je voulais 
vraiment travailler avec des enfants. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai eu deux rendez-vous physiques et un téléphonique :  

1. Entretien avec la directrice et la maîtresse de grandes sections/CP, avec visite de 
l’établissement.  

2. Appel reçue venant de la directrice pour m’annoncer que ma candidature a été 
retenue, et me donner rendez-vous pour signer le contrat.  

3. Rendez-vous avec la directrice pour pouvoir signer le contrat. 
 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
« Sensibiliser les élèves et les autres membres de la structure ». 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Être sollicité par les enfants, pouvoir venir en aide à ceux qui en ont besoin, communiquer 
avec les élèves et les professionnels, pouvoir créer et partager différentes activités. 
 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Elle m’apporte de la confiance en moi, de la motivation et plus de patience. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Grâce au salaire reçu et le fait d’économisé j’aimerais par la suite passer mon CAP petite 
enfance et passer mon permis de conduire. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante. 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Par le biais d’un membre de ma famille. 

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Pouvoir être sûre de moi sur le fait de travailler auprès des enfants. 
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• Vous vous attendiez à quoi ?  
Ayant déjà effectué des stages dans des écoles maternelles je savais que j’allais faire des 
activités, aider des enfants à apprendre à écrire, à comprendre certains exercices, surveiller 
la cour de récré et surveiller la sieste. 

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
J’étais stressé mais les élèves m’ont très bien accueilli et ils ont été très souriants avec moi, 
de même avec le personnel. 
 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui des liens professionnels se sont formés. 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Les moments de complicité entre les élèves et les enseignants. 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui avec plaisir. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
Elle m’apporte de la confiance en moi, de la motivation et plus de patience. 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Éviter de s’approcher d’un enfant malade, le fait de reconnaître des enfants grâce à leurs 
masques est assez perturbant. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante. 
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Nom, prénom du volontaire : DUBOUIS Othylie  
Établissement scolaire : Direction Diocésaine de l’Enseignement Catholique du 
Puy de Dôme, 63000 Clermont-FD 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Etudiante en 3ème année de Licence Sciences de la Vie, de la Terre et de l’Univers 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Avoir une expérience professionnelle dans un domaine qui m’intéresse, avoir une 
rémunération et du temps pour continuer mes études en Mastère Management Opérationnel 
du Développement Durable, puisque ma mission est de 24h/semaine  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Dépôt de candidature, appel téléphonique, rencontre, et délibération  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Sensibilisation et accompagnement des établissements scolaires dans l’éducation au 
développement durable : mise en place de projets (tri sélectif, jardin pédagogiques, compost, 
actions de solidarité), ateliers d’animation (fresque du climat, formation des éco-délégués, 
création d’hôtels à insecte, capsule vidéo), création d’outils (guide, site internet)  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Le lien avec mes études, le contact avec les élèves, l’enrichissement personnel  

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Les restrictions sanitaires Covid-19 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Des connaissances (sur l’enseignement catholique, Laudato Si, la démarche de projet et de 
labélisation) et la rencontre de belles personnes  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Expérience professionnelle intéressante pour les entreprises ou pour l’éducation nationale  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Superbe ! 

 

• Expression libre  
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Nom prénom du tuteur : CIA Emmanuel 
Établissement scolaire : Ensemble scolaire sainte Agnès, 63530 Volvic 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Environnement, développement durable 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
De l’échange, du partage, des initiatives, des projets 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Non 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Non 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui  

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
D’être disponible et à l’écoute  

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Echange 
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Nom prénom du tuteur : CIA Stéphanie 
Établissement scolaire : Ecole Sainte Thérèse Les Cordeliers, 63100 Clermont-FD 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Accompagner l’équipe éducative dans la mise en place d’activités autour d’un projet sur la 
santé en vue de l’obtention du label éco-école. Amener les élèves à avoir de bons 
comportements au niveau santé et hygiène. 
Valoriser les actions auprès des familles et des partenaires. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
C’est valorisant sur un point personnel d’accompagner un jeune en devenir, de lui offrir une 
première expérience dans son parcours professionnel.  

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Aménager l’emploi du temps pour la mise en place des différentes actions des différentes 
classes. Cette année, du fait de la situation sanitaire, certaines parties de la mission ne 
peuvent être réalisées (organisations de rencontres avec des professionnelles, activités 
sportives communes aux élèves de l’école, recherche d’intervenants professionnels…) ce qui 
a entraîné une adaptation de l’emploi du temps initialement prévu. C’est parfois difficile de 
trouver le juste milieu au niveau autonomie.  

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Gabrielle est accompagnée également par notre chef d’établissement.  

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui certainement. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
D’être prêt à donner du temps, à échanger avec le jeune.  

 

• Expression libre 
Pour un jeune en service civique, le tuteur est la personne sur laquelle il doit pouvoir s’appuyer 
pour mener ses missions. Le tuteur donne un cadre, des repères. Il est la main qui 
accompagne, guide, l’œil qui regarde, observe avec bienveillance, l’oreille qui écoute, la 
bouche qui permet les échanges. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Partage 
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Nom, prénom du volontaire : WEBER Florian  
Établissement scolaire : Lycée Charles de Foucauld, 67300 Schiltigheim  
 

• Comment avez-vous connu le service civique ?   
Par le biais d’un ami à moi actuellement en service civique.   

  
• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ? 

Cela me permet de découvrir l’enseignement par le biais de séances de soutien scolaire. Je 
souhaiterai par la suite devenir enseignant.   

  
• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ? 

Le 1er jour j’ai eu droit à un très bon accueil de toute l’équipe pédagogique. On m’a installé 
et m’a mis à disposition un bureau de travail.  

  

• Avez-vous fait de belles rencontres ?  
J’ai fait de très belles rencontres, que ce soit au niveau du personnel du lycée ou encore 
dans l’exercice de mon activité lors de séances de soutien scolaire. Les élèves sont 
attachants, et cela me pousse à me diriger dans l’enseignement.   

  

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ? 
En fonction de ma situation professionnelle, pourquoi pas.   

  

• Qu’est-ce que cela vous apporte ? 
Cela m’apporte une partie de l’expérience professionnelle à acquérir en tant que futur 
enseignant, que ce soit pédagogiquement ou en termes de gestion de classe.   

  

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
L’avantage de l’enseignement dans le secondaire, c’est la continuité des enseignements en 
présentiels, et donc, de ce fait l’impact de la crise sanitaire est négligeable.      
 

• Résumez votre expérience en un mot    
Enrichissant. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

66 

 
 
 
Nom, prénom du volontaire : WEISS Justine 
Établissement scolaire : École Notre-Dame de Sion, 67000 Strasbourg 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’ai arrêté mon M2 puis j’ai travaillé pour La Ligue de l’enseignement : j’aidais les enfants 
allophones à progresser en français et à acquérir du vocabulaire.  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

J’ai été motivée par le fait d’acquérir une expérience que je pourrai faire valoir dans le 
domaine professionnel qui m’intéresse : la culture et les bibliothèques.  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Je me suis présentée, j’ai indiqué mes expériences, j’ai indiqué ma motivation à faire un 
service civique puis ma candidature a directement été retenue à la fin de l’entretien.  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission consiste à gérer et mettre en valeur la BCD (Bibliothèque Centre Documentaire) 
de l’établissement. J’accueille des groupes d’élèves pendant les heures de classe et je leur 
propose des activités autour d’un album, pour les familiariser avec les livres et leur faire 
aimer la lecture. J’accueille également des élèves pendant la pause de midi (de 11h45 à 
13h30) et pendant la garderie du soir, jusqu’à 18h : durant ces moments, les activités sont 
plus orientées vers du bricolage et du coloriage.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
J’aime mon cadre de travail (la bibliothèque) et le fait de pouvoir baigner dans un univers de 
lecture qui me parle et qui me plait. J’aime la dimension intellectuelle, la transmission de 
connaissances et de savoir-faire.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je n’aime pas le fait de devoir cadrer les élèves et de dépenser toute mon énergie dans les 
rappels à l’ordre au détriment du contenu substantiel que je souhaite transmettre aux élèves.  

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Une expérience à valoriser.  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
J’espère que cette mission me permettra de concrétiser mon projet professionnel : devenir 
bibliothécaire assistant spécialisé dans l’enseignement supérieur.  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Intéressante. 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
Une amie avait fait une mission de service civique, elle m’en a parlé et j’ai consulté le site 
internet.  
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• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
J’ai été motivée par le fait d’acquérir une expérience que je pourrai faire valoir dans le 
domaine professionnel qui m’intéresse : la culture et les bibliothèques.  

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je m’attendais à une année de transition d’un point de vue professionnel : plutôt que de 
rester à la maison, je m’attendais à un rythme adapté aux jeunes qui préparent en parallèle 
un concours. En réalité, le rythme est intense, très peu compatible avec une 
professionnalisation en parallèle. L’accumulation des longues semaines et de la préparation 
du concours m’a donné des vertiges inquiétants et des bouffées de stress. 

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
J’ai été présentée par ma tutrice dans les classes de l’école. Je me suis ensuite familiarisée 
avec la BCD (Bibliothèque Centre Documentaire) de l’école, le cadre principal de ma mission 
de service civique. J’ai accueilli des élèves en BCD pendant la garderie du soir, ça s’était 
bien passé.  

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui, j’ai fait la rencontre d’une volontaire allemande en service civique dans la même école.  

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
La semaine du festival du livre que j’ai organisé de A à Z et qui a permis à la BCD de l’école 
de bénéficier d’une donation de près de 900€ de livres.  

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Non. Je trouve qu’il n’y a pas de suivi individuel et très peu d’encadrement des volontaires.  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
Une expérience à valoriser.  

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Lavage systématique des mains avant d’entrer dans la BCD + mise en quarantaine des 
livres rendus après emprunt.  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Intéressante. 
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Nom, prénom du volontaire : KNIEBUHLER Sophie 
Établissement scolaire : Institution Sainte Marie de Ribeauvillé, 68150 Ribeauvillé 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Avant ma mission, j’ai réalisé une première année de licence de géographie et 
d’aménagement du territoire. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

J’ai été très intéressé à réaliser une mission de service civique dans une école car je 
souhaite travailler dans le domaine de l’éducation plus tard. Cette mission me permettait 
donc de voir la réalité sur le terrain et si ce domaine me correspond vraiment bien. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Mon recrutement s’est bien déroulé, j’ai réalisé plusieurs candidatures sur le site du service 
civique et j’ai eu rapidement des réponses positives    

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission a pour but d’aider les enseignants dans les diverses activités scolaires et aussi 
aider les élèves en difficulté en classe.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Cette mission me plaît car je vois une réelle satisfaction à aider les enfants. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Je n’ai pas vraiment de choses qui me déplaisent mise à part des élèves qui peuvent avoir 
un comportement incorrect.  

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission m’a permis d’éclaircir mon avenir et de voir si le domaine de l’éducation me 
correspond.  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Cette mission va me servir pour mon choix d’orientation future dans le domaine de 
l’éducation. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Concret 

 
• Comment avez-vous connu le service civique ? 

J’ai connu le service civique par une conseillère d’orientation. 

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Ce qui m’a poussé à faire une mission de service civique était que j’étais un peu perdu dans 
mes études et je souhaitais voir la réalité du métier d’enseignant sur le terrain. 
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• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je m’attendais à découvrir le fonctionnement d’une école et des enseignants 
 
 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui, mon premier jour s’est bien déroulé, j’ai été très bien accueilli par les enseignants et les 
élèves. J’ai suivi durant toute la matinée le fonctionnement de la classe de CP et puis 
l’après-midi j’étais dans la classe de CE2. 

  

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui, j’ai fait de belles rencontres avec des enseignants et des élèves très intéressants. 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Le souvenir le plus marquant est celui des bricolages de Noël où les élèves étaient vraiment 
contents de les réaliser. 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
La mission me permet de voir si le métier d’enseignant me plaît et d’apporter de la confiance 
en moi en aidant les autres. 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
La crise sanitaire a réelle impact sur mon expérience car je dois toujours garder mes 
distances avec les élèves, de plus on voit une frustration en eux. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Concret 
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Nom prénom du tuteur : RENAUD Laurence  
Établissement scolaire : Ecole Oratoire, 69300 Caluire 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Il s’agit de la mise en œuvre d’un projet autour de la lecture.  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Une propre réflexion sur les enjeux de cette mission en interne.  
La transmission de compétences et l’accompagnement sur l’organisation, la mise en œuvre. 
Cela dynamise le travail d’équipe. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ? 
La communication dans l’équipe au départ.  
Le manque de disponibilité de ma part.  

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

L’équipe enseignante prend sa part dans la réalisation du projet moins dans le tutorat.  

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
- Bien cerner la mission en équipe 
- Planifier les rencontres avec le jeune 
- Mettre des jalons pour mesurer la mission 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Enrichissant  
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Nom, prénom du volontaire : VANNIER Maud 
Etablissement scolaire : Ecole St Martin, Ecommoy 72220 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
En même temps que mes études de licence, j’étais employée de maison au sein de l’entreprise 
Shiva. 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Je cherchais un job me permettant d’acquérir de l’expérience dans le monde de 
l’enseignement et afin de préparer mon entrée en master. Après quelques mois de recherches, 
je suis tombée sur l’annonce d’une mission de SC dans une école maternelle/primaire.  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai postulé via le site du gouvernement (CV + lettre de motivation), puis Monsieur Dhommée 
m’a recontactée pour programmer un entretien. Après cet entretien, il m’a de nouveau 
contactée pour m’annoncer que je pouvais effectuer ce SC. 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Dans une journée type, j’interviens dans plusieurs classes afin de soutenir les enseignants ; 
c’est-à-dire que lorsque je le peux, je viens en aide aux élèves, je leur fais faire des activités 
ludiques/pédagogiques, je prends des élèves individuellement pour travailler une notion 
difficile, etc. En dehors de ces heures de classe, je m’occupe de la bibliothèque de l’école, 
j’accompagne les élèves à la cantine, je gère le repos des GS, etc. De plus, j’effectue, dans le 
cadre de l’un des projets de l’école l’APC avec toutes les classes afin de les sensibiliser à 
l’agriculture biologique et surtout au tri sélectif. Après les vacances, je continuerai l’APC pour 
préparer la comédie musicale. Enfin, j’ai la chance de donner chaque semaine des cours 
d’Espagnol à la classe de GS/CP. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission ? 
Cette mission de SC est pour moi un réel plaisir, un lieu où j’apprends constamment. Le chef 
d’établissement, ma tutrice ainsi que les autres enseignants de l’école n’hésitent pas à me 
confier des missions variées (cours d’espagnol, bibliothèque, corrections d’exercices en 
groupe, expliquer une partie du cours aux élèves…). Finalement, j’apprécie beaucoup la 
confiance que m’accordent les membres de l’école dans la mesure où cela me permet 
d’expérimenter beaucoup de choses et de prendre confiance en moi. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Grâce à cette mission, j’ai mis un pied dans le monde de l’éducation (monde auquel j’espère 
participer d’ici peu). J’ai appris entre autres : 

- À gérer mon autorité et mon temps 
- À m’expliquer et à reformuler si les élèves ne comprennent pas 
- À m’adapter à diverses situations imprévues 

Et bien-sûr, cela m’apporte de la joie : il n’y a pas un jour où je vais à l’école à reculons, je suis 
toujours pressée d’y aller. 
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• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Je souhaiterais intégrer un Master MEEF en septembre prochain, dans le but de passer le 
Concours de Recrutement de Professeurs des Écoles (CRPE). Cette mission me semble être 
un double avantage à ce projet : elle avantagera mon entrée en master et m’aura donné une 
expérience professionnelle anticipée grâce à laquelle j’aurai déjà acquis certaines choses. 

 
 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante (mais aussi passionnante et inoubliable).  

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
J’ai connu le SC au lycée, certains camarades envisageaient une année de SC pour découvrir 
quelque chose de différent. 

  

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Je cherchais un nouveau job dans le but d’acquérir une certaine expérience dans le monde 
de l’éducation. 

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je ne pensais pas avoir autant de missions lors de ce SC, mais je suis ravie ! Je pensais 
simplement que j’allais intervenir dans les classes si les enfants avaient besoin d’aide. 
Finalement, je me retrouve à faire la bibliothèque, le trajet jusqu’à la cantine, le repos, l’APC 
ou encore des séances individuelles pour des élèves en difficulté. 

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
J’étais aussi stressée que pressée de découvrir tout le monde. J’ai passé presque toute la 
journée avec ma tutrice car l’ATSEM de sa classe était absente ce jour-là. Cela m’a permis de 
m’adapter petit à petit à l’école mais aussi à mon emploi du temps, elle m’a donné pas mal de 
conseils et à la fin de la journée on a débriefé. J’étais plutôt contente de ce premier jour mais 
je savais que je devais travailler sur mon autorité pour que les élèves m’écoutent. 

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Je crois que chaque personne, membres du personnel et élèves, sont des belles rencontres. 
Le chef d’établissement et ma tutrice sont toujours là pour moi si j’ai des interrogations ou des 
doutes. Les autres enseignants me confient plusieurs missions et je les remercie infiniment de 
leur confiance. Sans oublier les ASH et ATSEM qui sont d’une gentillesse incroyable. Et puis 
les enfants, avec qui j’apprends beaucoup et je rie beaucoup aussi !  

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Mon souvenir le plus marquant jusque-là est le vendredi des vacances de Noël. Cette journée 
était pleine d’émotions pour les enfants et c’était incroyable à voir. La venue du Père Noël, 
l’ouverture des cadeaux, le goûter… Ce jour-là j’ai pu faire ma séance d’Espagnol sur Noël en 
Espagne, les enfants semblaient ravis ! 
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• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Sans aucun doute ! J’ai même demandé au chef d’établissement s’il était possible de rallonger 
ma mission, mais il semble que ce ne soit pas le cas. 

  

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
Grâce à cette mission, j’ai mis un pied dans le monde de l’éducation (monde auquel j’espère 
participer d’ici peu). J’ai appris entre autres : 

- À gérer mon autorité et mon temps 
- À m’expliquer et à reformuler si les élèves ne comprennent pas 
- À m’adapter à diverses situations imprévues 

Et bien-sûr, cela m’apporte de la joie : il n’y a pas un jour où je vais à l’école à reculons, je 
suis toujours pressée d’y aller. 

 
 
 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Je n’ai pas été présente les années précédentes, et ne connaissant pas l’école je ne crois pas 
être en mesure de comparer une année normale avec cette année particulière. Mais en 
discutant avec les enseignants, certaines choses me viennent à l’esprit : aucune sortie scolaire 
(théâtre, musée, sport, classe découverte), les classes ne peuvent pas être mélangées et donc 
les rassemblements habituels ne se font plus (récréations, décloisonnement, cantine, 
événements…) 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante (mais aussi passionnante et inoubliable). 
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Nom prénom du tuteur : CHEVAUX Celine  
Établissement scolaire : Institution du Sacré Cœur, 76100 Rouen 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
La personne qui effectue le service civique dans l’établissement est chargée d’accompagner 
au quotidien les élèves qui ont une notification ULIS et qui sont scolarisés à l’école ou au 
collège. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Cela apporte une aide humaine indispensable à la gestion du quotidien. C’est un bon soutien 
qui permet de seconder les enseignants et permettre la réussite de tous même des plus 
fragiles. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Il n’y a pas de difficultés majeures. Ceci étant, le poste demande beaucoup de savoir être et 
d’empathie. Deux qualités qui ne peuvent pas s’apprendre, si le candidat ne les a pas. Cela 
pose des difficultés de relation et de positionnement face aux élèves et aux professeurs 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Edgar est amené à travailler avec les professeurs des écoles et les professeurs de collège 
qui accueillent les élèves du dispositif dans leur classe. Je suis la seule tutrice. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui, ce poste permet aux élèves d’être moins perdus, d’avoir un adulte disponible quand ils 
ont des obstacles à franchir. L’aide humaine, quand elle est bien pensée, est une richesse. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Bien cadrer le candidat en lui donnant dès le départ un emploi du temps. Faire le point 
régulièrement oralement. Le guider sur certaines tâches, le conseiller, l’écouter et trouver 
des solutions ensemble. 

 

• Expression libre 
Très bonne expérience. Edgar a très bien compris les attendus d’un tel poste : ne pas faire à 
la place de l’autre, être à l’écoute et intervenir à bon escient. Il est très apprécié des élèves 
et des membres de l’équipe. Cette expérience lui confirme qu’il est fait pour les métiers de 
l’aide sociale. 

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Enrichissante 
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Nom, prénom du volontaire : MARQUIS Léa 
Etablissement scolaire : Ecole Ste Luce Saint Aubin-de-Baubigné, 79700 Mauléon  

● Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Je passais mon CAP Accompagnement Éducatif Petite Enfance (anciennement CAP petite 
enfance)  

 
● Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 

civique ? 
Un stage que j'ai réalisée lors de mon CAP, et l'ambition de travailler en tant qu’ATSEM.  

 
● De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 

J'ai réalisé un stage qui a été interrompu par le Corona virus. Pendant la période de 
confinement la directrice m'a proposé de réaliser ce service civique.  

 
● Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 

Permettre la lecture dans toute ses formes à tous les enfants de l'école Ste Luce. Et tenir la 
bibliothèque de l'école.  

 
● Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  

Le rapport à la lecture mais aussi les activités multiples dans les classes.  

 
● Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 

oui lesquelles ? 
Le salaire quand on a des charges à payées au niveau personnel.  

 
● Que vous a apporté cette mission ? 

Elle m'a permis de renforcer mes points fort : autonomie, organisation, pédagogie….  
Elle m'a renforcé dans le choix de travailler en tant qu’ATSEM 

 
● Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 

Elle me permettra d'ajouter un solide bagage à mon CV et lors de futur entretien pour trouver 
un emploi en école maternelle en tant qu’ASEM. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Riche 
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Nom prénom du tuteur : MONNY Emeric 
Établissement scolaire : Ecole Saint Dominique, 81290 Labruguière 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Education pour tous 
Objectif :  
Aider les enfants à endosser le rôle d’acteur dans les différents projets : 

 En classe de Grande Section, en animant des ateliers de jeux de réinvestissement. Il 

accompagne l’enfant dans le choix du jeu en fonction de ses besoins, participe à 

l’étayage de l’activité, favorise les échanges entre élèves, propose des jeux de 

groupe pour réinvestir et mettre du sens sur les apprentissages travaillés avec 

l’enseignant.  

 Sur le temps périscolaire : participe à l’animation des ateliers proposés en 

collaboration avec le personnel périscolaire. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?  
Sa façon, spontanée, sans intention pédagogique, d’aborder les activités permet d’observer 
les élèves sous un autre angle et de les appréhender différemment. 
Aussi, les questions du volontaire permettent d’avoir une réflexion critique des pratiques 
pédagogiques mises en œuvre.  

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Oui, il a rencontré des difficultés à trouver la bonne distance avec les élèves. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Oui, avec le personnel du périscolaire. Il les accompagne dans l’animation d’ateliers 
(bricolage, jeux de rôles, etc). 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Proposer au jeune une journée d’observation sur les différentes activités/missions qu’il va 
être amené à accomplir afin qu’il puisse saisir la posture à endosser.  

 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Partage 
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Nom, prénom du volontaire : MARBOEUF Judy 
Établissement scolaire : Collège de La Providence, 86000 Poitiers 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
J’étais en licence de psychologie à Poitiers.  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

J’avais envie d’avoir d’avantage d’expériences professionnelles et personnelles auprès des 
jeunes avant d’entrer dans le monde du travail.  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai postulé sur le site du service civique, et par la suite, j’ai passé un entretien.  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
L’intitulé de ma mission est « d’aider les jeunes en difficultés scolaires ».  
Je découvre le métier d’assistant d’éducation, et également celui de CPE. Je fais les 
surveillances de récréations, j’anime des ateliers (sur l’écologie, le journal du collège) avec 
des élèves, j’interviens dans la classe ULIS, et j’aide les élèves qui ont des difficultés scolaires 
lors des permanences.  

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
J’aime aider, conseiller, écouter les élèves lorsqu’ils rencontrent des difficultés scolaires, ou 
personnelles.  

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission m’a permis de gagner en confiance et également de vaincre ma timidité.  

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Cette mission m’apporte beaucoup d’expériences professionnelles et personnelles pour la 
suite de mon avenir.  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante.  
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Nom, prénom du volontaire : RASOLO Clothilde  
Etablissement scolaire : Institution Beaupeyrat (école primaire), Limoges 87000 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Avant mon service civique, j’étais étudiante en dernière année de licence de Langues 
Etrangères Appliquées à la Faculté des Lettres et Sciences Humaines. J’ai donc obtenu ma 
licence à la fin de l’année scolaire 2020 (en juin 2020).  

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Ce qui m’a intéressé mais également motivé pour faire une mission de service civique est 
que je voulais tout d’abord me lancer dans le monde du travail, cependant avec la 
conjoncture actuelle, il m’a été un peu difficile de trouver un contrat rapidement. Je me suis 
donc tournée vers un contrat de service civique. Ce qui m’a plu dans l’idée de faire un 
service civique est que j’ai eu l’opportunité de transmettre des valeurs que j’avais déjà 
acquises durant mes précédentes expériences personnelles ou dans le cadre de bénévolat. 
Je me suis également dit que cela pouvait être une bonne chose de faire un service afin 
d’acquérir une expérience professionnelle et ainsi rentrer sur le marché du travail un peu 
plus facilement.  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai candidaté pour cette mission le 1er juillet puis j’ai été rappelée assez rapidement pour 
passer un entretien dans les jours qui ont suivi. Lors de l’entretien j’ai été accueillie par M. 
Nicolas Lombard ainsi qu’un de ses collègues, M. Alexandre Bremaud (chargé des 
recrutements service civique). Lors de l’entretien nous avons parlé de mon parcours 
personnel, professionnel et de mes études mais également de pourquoi j’étais intéressée par 
cette mission. Une fois l’entretien terminé, j’ai été rappelée sous peu de jour et le 15 juillet, 
on m’a rappelé pour me dire que j’étais prise. La chose que j’ai apprécié est la rapidité à 
laquelle j’ai été rappelée pour me dire si j’étais retenue ou non.  

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Ma mission principale est de mettre en avant et en valeur l’écologie ainsi que 
l’environnement. Je dois par exemple, continuer les projets qui ont été mis en place l’année 
passée (comme continuer le tri des déchets avec les élèves, continuer à s’occuper du 
poulailler) et mettre en place de nouveaux projets comme mener un projet de labellisation 
« refuge LPO » à l’école ou encore conduire des activités autour du thème des oiseaux avec 
les élèves, mais également trouver différentes idées d’activités avec eux selon la période à 
laquelle on est (par exemple des activités manuelles lorsque c’était Noël…). Il y a également 
la mise en place d’un gâchimètre (contre le gaspillage du pain), ou encore un gâchimètre fait 
pour les emballages de goûters pour faire prendre conscience aux enfants qu’il ne faut pas 

gaspiller, ou du moins limiter la consommation d’emballages etc. 
 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission ? 
Il y a deux choses principales que j’aime le plus dans cette mission. Tout d’abord de mettre 
en avant les causes écologiques et environnementales qui me tiennent tout particulièrement 
à cœur. Puis la deuxième chose qui me plait le plus dans cette mission est que je suis en 
contact permanent avec des enfants (de la toute petite section jusqu’au CM2).  
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• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Il n’y a rien qui me plait moins et je ne rencontre aucune difficulté.  
 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Cette mission m’a apporté beaucoup sur le plan personnel. Elle m’a également apprise à 
être beaucoup plus patiente que je n’étais déjà, m’a apprise à être à l’écoute des enfants et à 
être attentive à ce dont ils ont besoin ou non.   

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
Cette mission va réellement me servir pour mon avenir car, comme j’ai travaillé au contact 
des enfants, c’est une ligne en plus à ajouter sur mon CV, et que je vais donc pouvoir faire 
valoir pour des emplois où il est possible de travailler avec des enfants sans forcément avoir 
le BAFA (diplôme que je compte passer dans les mois à avenir ou l’année prochaine).  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Instructive 

 

• Expression libre  
Cette mission était vraiment bénéfique sur le plan personnel mais également sur le plan 
professionnel. J’ai pu à travers cette mission, découvrir de nouveaux aspects dans le travail 
et j’ai pu aussi faire de nouvelles rencontres. Je recommanderais a beaucoup de personnes 
de faire un service civique si, comme moi, rien ne s’offre à eux. Ce service civique m’a 
également permis de réfléchir sur ce que je veux vraiment.  

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
J’ai connu le service civique sur internet en cherchant des offres d’emplois. J’en avais déjà 
entendu parler à la télévision lorsqu’il y a des spots publicitaires les concernant, cependant 
je m’y suis réellement intéressée lorsque je cherchais un emploi l’année dernière.  

  

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Ce qui m’a poussé à faire un service civique est que je voulais tout d’abord arrêter mes 
études après l’obtention de ma licence et j’étais donc à la recherche d’un emploi.  

 

• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je n’avais pas réellement d’attentes, j’avais juste hâte de découvrir le lieu où j’allais 
travailler. Je ne m’attendais pas à quelque chose de très difficile et j’étais dans une optique 
positive.  

 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui. J’ai commencé mon contrat le 1er septembre et c’était un jour très intense. En effet, 
c’était le jour de la rentrée scolaire et il fallait être un peu partout à la fois mais c’était un 
premier jour de travail très constructif. C’était également assez marrant de voir tous ces 
enfants arriver lors de la rentrée avec leurs parents qui les prenaient en photo avant de 
rentrer dans les classes. 
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• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui énormément. Je me sens chanceuse d’avoir des collègues comme celles et ceux que 
j’ai. 

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Je n’ai pas vraiment de souvenir marquant mais pleins de bons moments que j’ai vécu 
comme le jour de la rentrée, des jours où j’ai pris en charge des petits groupes d’élèves pour 
leur faire faire des activités ou encore lorsque les enfants dessinent et m’offrent les dessins.  
 
 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Si je pouvais faire un autre service civique, si je le pouvais, je pense que j’en referais un 
volontiers notamment dans le domaine éducatif avec les enfants, car c’est quelque chose 
que j’ai bien aimé faire.  

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
C’est un travail qui m’apporte beaucoup sur le plan personnel et également sur le plan 
professionnel notamment sur l’acquisition de nouvelles compétences que je suis ravie d’avoir 
acquises.  

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Travaillant dans une école, il y a eu beaucoup d’impact sanitaire notamment sur le fait que 
les enfants ont dû porter le masque pour les plus grands. Mais je pense que le plus 
impactant était pour les petits (jusqu’en grande section), car ils ont besoin de voir notre 
visage afin de voir nos réactions, comment on parle etc… mais ils ne le peuvent pas. 
L’impact de la crise sanitaire a aussi été que nous devions réellement faire attention aux 
enfants, faire attention au fait de s’ils portent bien le masque ou non. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Instructive 
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Nom prénom du tuteur : FRICONNET David 
Établissement scolaire : Institution Beaupeyrat, 87000 Limoges 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Amandine aide les élèves d’une classe à effectif réduit, dans laquelle se trouvent de 
nombreux élèves à besoins éducatifs particuliers : aide à l’écriture, reformulation des 
consignes, ré-explication du cours, des exercices, aide à la concentration, etc. 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?   
Professionnellement, la présence d’Amandine aide à apaiser la classe, et les élèves 
apprécient énormément son aide. Plus personnellement, c’est un plaisir de travailler avec 
Amandine. Les tâches qui lui sont confiées la passionnent, elle semble épanouie dans ses 
missions et elle se dit elle-même très heureuse d’être avec nous. De plus, elle se montre à 
l’écoute des conseils, et effectue volontiers du travail supplémentaire pour réfléchir sur ses 
pratiques, leur donner du sens et essayer de les améliorer. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Jusqu’à présent, absolument aucune. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Amandine est en relation quotidienne avec les AVS de l’établissement. Elle travaille en 
étroite collaboration avec celles qui interviennent dans la classe où elle se trouve, et là 
encore elle se montre très à l’écoute de leurs conseils. 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui, sans problème. En espérant retrouver une personne aussi investie dans ses missions 
qu’Amandine. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Il faut, dans la mesure du possible, essayer de réussir le recrutement, et en l’occurrence se 
fier à son intuition. Personnellement, c’est ce que j’ai fait avec Amandine et, jusqu’à présent, 
je ne le regrette pas. Pour le reste, c’est de la gestion humaine, et je ne sais pas trop quels 
conseils donner, à part considérer la personne en mêlant exigence et bienveillance. 
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Nom, prénom du volontaire : DARMOCHID Manon 
Établissement scolaire : Cours notre Dame des Anges, 90000 Belfort 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Licence d’histoire, option science pro 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Le fait que cela se passe dans un lycée, pouvoir aider les élèves ainsi que le personnel, 
notamment en Espagnol  

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
J’ai postulé sur le site internet, puis j’ai rencontré Mme Villain et Mme Aguero, en décembre, 
puis j’ai commencé la mission 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
J’aide les professeurs dans le cadre de la continuité pédagogique avec certains cours en 
distanciel. J’aide aussi les élèves en leur proposant un atelier Espagnol. Et je participe à 
différents projets comme la réalisation d’une vidéo, pour l’établissement, organisation de la 
journée des talents… 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
Voir le lycée d’un autre angle que celui d’élève, pouvoir participer à la vie de l’établissement, 
et aussi la bienveillance des personnes avec qui je réalise la mission 
 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

Aucunes 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
C’est ma première expérience dans le monde du travail, elle me permet de découvrir de 
nouvelles personnes et de faire de nouvelles choses 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
C’est surtout le travail en Espagnol qui va me servir, car je souhaiterai reprendre mes études 
en langue, et aussi peut-être enseigner l’Espagnol par la suite 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante. 

 

• Comment avez-vous connu le service civique ? 
C’est mon professeur d’EPS, lorsque j’étais en prépa qui m’a parlé du service civique 

 

• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  
Le fait d’arrêter ma licence du fait du distanciel, et la volonté de faire une mission qui pourrait 
m’apporter une expérience intéressante 
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• Vous vous attendiez à quoi ?  
Je n’avais pas d’attentes particulières 

 
 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Oui, j’ai été très bien accueilli par ma tutrice et Nathalie, qui ont su me mettre à l’aise dans 
ce nouvel environnement  

 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui, madame Aguero et Nathalie très bienveillantes envers moi, les professeurs que j’ai pu 
aider, Aranud, et les élèves, toutes ces personnes avec qui j’apprends beaucoup de chose  

 

• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 
Le tournage de la vidéo avec les élèves 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Oui  

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Aucun si ce n’est le port du masque et le respect des gestes barrières  

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante. 
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Nom prénom du tuteur : VELLA Philippe 
Établissement scolaire : Notre-Dame des Missions, 94220 Charenton le 
Pont 
 

• En quoi consiste la mission de service civique que vous tutorez 
Aider l’établissement à améliorer son engagement dans les politiques Education nationale 
liées au développement durable et à l’écologie 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte en tant que tuteur ?  
Mesurer le plein engagement de la jeunesse pour des causes qui lui tiennent à cœur, 
échanger avec des personnes jeunes qui nous « bousculent » dans nos positions…Bref une 
remise en cause saine. 

 

• Rencontrez-vous difficultés ? Si oui lesquelles ?  
Aucune difficulté. Mais avec l’expérience je constate que le « niveau » des études de la 
personne recrutée est un élément essentiel quant à l’accomplissement de la mission confiée. 

 

• Partagez-vous ce tutorat avec d’autres membres de l’équipe ? si oui 
comment ?  

Oui avec les responsables des niveaux qui encadrent, aident à préparer des interventions et 
construisent avec le Service civique un projet sur l’année 

 

• Êtes-vous prêt à renouveler cette expérience à la rentrée 2021 ?  
Oui, bien entendu. Nous accueillons depuis de nombreuses années un Service civique. 

 

• Quels conseils donneriez-vous à un futur tuteur ?  
Savoir encadrer tout en laissant une vraie marge de manœuvre au service civique. 
 

• Résumez votre expérience de tuteur en un mot   
Collaboratif 
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Nom, prénom du volontaire : SOULARD Augustin 
Établissement scolaire : La salle Saint-Charles, 97458 Saint-Pierre (Réunion) 
 

• Que faisiez-vous avant votre mission de SC ?  
Le master patrimoine naturel et biodiversité de Rennes 

 

• Qu’est-ce qui vous a intéressé et motivé pour faire une mission de service 
civique ? 

Je voulais faire un service civique en lien avec l’environnement pour compléter ma formation 
scientifique de l’écologie avec des compétences plus tournées vers l’animation. 

 

• De quelle façon s’est déroulé votre recrutement ? 
Recrutement via le site web dédié puis une visio-conférence 

 

• Quelle est votre mission ? Pouvez-vous la décrire ? 
Diverses missions en lien avec le développement durable et les éco-délégués. Souvent via 
de l’animation. Concrètement, je fais aussi beaucoup de mailing et d’informatique pour 
préparer des animations/interventions (recherches documentaires, diapositive ou animation 
web etc.…) 

 

• Qu’est-ce qui vous plait dans cette mission  
La liberté totale qu’on m’accorde et la grande confiance qu’on met en moi. 

 

• Qu’est-ce qui vous plait le moins, ou bien rencontrez-vous des difficultés, si 
oui lesquelles ? 

La biologie et l’écologie plus scientifique me manque un peu. 

 

• Que vous a apporté cette mission ? 
Des compétences très diverses dans l’animation, mais aussi dans certains domaines de 
l’informatique dans la création d’animation web et l’utilisation de différent logiciel pour faire 
des rendus visuels. 

 

• Comment cette mission va-t-elle vous servir pour votre avenir ? 
C’est pendant cette mission que j’ai pu trouver ma voie finale en me rendant compte que 
j’aime faire de tout. Je voudrais par la suite monter mon entreprise d’expertise écologique. 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante 

 

• Expression libre  
Ce service civique m’a aussi permis de voyager à la réunion et de disposer des vacances 
scolaires pour avancer dans mes projets personnels et aussi découvrir l’île. 

 
• Comment avez-vous connu le service civique ? 

Via la plateforme web gouvernementale  
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• Qu’est-ce qui vous poussé à faire une mission de service civique ?  

Mes expériences associatives 

 
• Vous vous attendiez à quoi ?  

Je m’attendais à beaucoup d’animation nature 
 

• Vous souvenez-vous de votre 1er jour ? vous pouvez en parler ?  
Mon premier jour était rempli d’administratif pour avoir le mail du lycée, les codes wifi, la 
carte de cantine, etc…  
 

• Avez-vous fait de belles rencontres ? 
Oui avec de nombreux professeurs et élèves. 

 
• Quel est votre souvenir le plus marquant ? 

Impossible d’en choisir un 

 

• Vous referiez un engagement de SC si vous le pouviez ?  
Non, car j’ai déjà un master et maintenant il est tant que je travail. Et la rémunération reste 
très faible surtout pour vivre ici à la Réunion ou je n’ai aucune famille 

 

• Qu’est-ce que cela vous apporte ?  
De l’expérience, des compétences dans des domaines différents à celui de mon master 

 

• Quel a été l’impact de la crise sanitaire sur votre expérience ?  
Port constant du masque et plus difficile d’organiser des évènements 

 

• Résumez votre expérience en un mot   
Enrichissante 
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Merci à tous ! 

 
 

 


